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1.2 Testimonio de Miembro del
primer Consejo de
Administracion

Fui miembro del Directorio de los "ALMACENES DE
CONSUMO DE CARABINEROS", organizacién
comercial que, con caracteristicas de cooperativa,
proporcionaba a carabineros articulos de
vestuario. Este negocio en realidad lo controlaba
econdmicamente el sefior Ledn Zafrana, particular
poseedor de la mayoria de acciones. El afio 1933 el
sefior Zafrana nos propuso su liquidacion por no
disponer de capitales suficientes para afrontar el
creciente volumen de los negocios. Acordada ésta
por el Directorio, me propuse formar una
cooperativa que se encuadrara dentro de las leyes,
y que a su vez atendiera todas las necesidades de
abastecimiento del personal de Carabineros y sus
familiares.

Propuse esa idea al Director General de
Carabineros, Sefior Humberto Arriagada
Valdivieso, quien en un principio se opuso a ella
estimando que si la anterior sociedad liquid6é por
falta de capital no era factible formar otra que se
hallaria con igual dificultad. Dejé pasar unos dias y
volvi a plantear mi proyecto al Director General,
seguro que, favoreciendo con él al personal de la
Institucion, encontraria acogida favorable de parte
del General Arriagada cuya accion se caracterizd
en apoyar toda iniciativa tendiente a proporcionar
mayor bienestar social a su personal. Asi ocurrio,
autorizandome el General para iniciar una
campafa para suscribir acciones, poniéndome
como condicién el comprometerme un capital de
UN MILLON DE PESOS.

Se inici6 la campafa en provincias con tan nutrida
propaganda que en breve tiempo alcanzé a
suscribirse la suma exigida por el Director General.
Fue entonces cuando se dictd la Orden N° 933,
designando una comision presidida por mi e
integrada por el Mayor don Julio Vandorse Ugarte,
el Capitan Don Rodolfo Piderit, los Tenientes

sefiores Aliro Arévalo y Alfredo Mufioz Eyzaguirre,
el Alférez Don Manuel Araya Rubilar y por el
Sargento Don Narciso Reyes Lara, con el fin de
organizar una Sociedad Cooperativa de Consumos
para la exclusiva atencion del personal de
Carabineros y sus familias. Ese primer Consejo
formé la Sociedad con el nombre de Cooperativa
de Consumos de Carabineros Ltda., cuya sigla es
“COPERCARAB". Se nombro6 Gerente a Don Alberto
Warken Benavente y se abrié un pequefo almacén
en la Imprenta de Carabineros. Sin embargo,
pronto fue preciso trasladarse a un local mas
amplio en Av. Bernardo O'Higgins al llegar a
Teatinos.

Los negocios adquirieron rapido desarrollo y hubo
necesidad de continuar ampliandose, lo cual
permiti6 comprar el inmueble de calle Miraflores
que ocupd la Casa Matriz por muchos afios.
Ademas, se compraron propiedades en Valparaiso
y Antofagasta para las respectivas Sucursales y se
arrend¢ otro con el mismo objeto en la ciudad de
Concepcion.

Inicialmente existieron tropiezos por la falta de
capital, puesto que las ventas se hacian a plazos
que no permitian la pronta recuperacion de los
montos invertidos. Hubo que recurrir al crédito
comercial y bancario y proponer al Director
General de Carabineros el traslado a la
Cooperativa, asegurandole mayor interés de los
fondos que el personal tenia en deposito en la Caja
de Prevision de Carabineros.

En estas gestiones que se tornaron dificiles
por la empecinada oposicion de la Gerencia de
la Caja, estuvo presente la intervenciéon del
General Don Humberto Arriagada Valdivieso.
En ese contexto, es justo reconocer que si no
hubiese sido por el entusiasta apoyo que
prestd a los planes del Consejo, la Cooperativa
no habria podido formarse. Es decir, es de
toda justicia que la Cooperativa lo recuerde
como el fundador.

También debe recordarse al Presidente de la
Republica, Don Arturo Alessandri Palma, quien nos
apoyo6 en todo momento, asistié a la inauguracion
de la Casa Matriz y nos estimulé con hermosas
palabras de aliento. De hecho, en una ocasion
intervino personalmente para quitar del camino
tropiezos politicos que se oponian a nuestros
planes.

Por cinco afios nos toco presidir la Cooperativa de
Consumos de Carabineros; durante ellos tuve la
oportunidad de dirigirme al personal de asociados
manifestandoles mi certeza de que esta Institucion
estaba llamada a los grandes destinos. Expliqué
nuestro proposito de propender a que la
Cooperativa procurase el abastecimiento de todos
los rubros que el personal y sus familias precisara
a fin de que, al tiempo de adquirir mercaderias de
buena calidad y a mejores precios, no dispersara
sus haberes comprando a crédito oneroso en los
distintos almacenes de los barrios como
habitualmente lo hacia.

Nuestra meta era propender al abastecimiento
total y, cuando nos tocé renunciar a la presidencia
del Consejo, haciamos gestiones para instalar una
panaderia mecanizada para atender al suministro
de pan a los asociados y a los ranchos de las
Comisarias. Teniamos en mente instalar
carnicerias y verdulerias, asi como establecer
medios propios de comunicacion por vias
terrestres y maritimas, a fin de adquirir los
productos en sus propias fuentes de producciény
trasladarlos a otras zonas del pais.

Muchos de estos propositos hoy han sido
alcanzados, y me asiste la seguridad que muchos
otros en los cuales no pensamos seran llevados a
la practica con el decidido trabajo de los
Consejeros, la Gerencia y el personal de la
Cooperativa cuya labor hasta la fecha ha sido
encomiable.

Desterrar el concepto que la Cooperativa se
fundaba para dar ventajas personales y no en
beneficio de todos, fue lo mas dificil por cuanto
importaba desarraigar habitos comunes en
nuestro pueblo; pero, Carabineros de Chile tiene
una disciplina y una cultura superior que
constituyeron campo fértil para sembrar la idea de
la cooperacion. Ella esta arraigada en la mente de
los accionistas y contribuye principalmente al
inmenso auge que en la actualidad alcanza
“COPERCARAB".

Santiago, Junio de 1978

Jorge Diaz Valderrama
General de Carabineros ®
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1.3 Personalidad Juridica

Ministerio de Justicia N°1841
Santiago, 13 de julio de 1934

VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: i ] : ; - 1 Coopercarab

De acuerdo con lo establecido en los Decretos Reglamentarios N°s. 506, de 5 de
julio de 1933, del Ministerio del Trabajo; de 31 de octubre de 1925, del Ministerio
de Justicia; y con lo informado por el Consejo de Defensa Fiscal.

DECRETO:
1°) Concédese personalidad juridica a la corporacion denominada Sociedad
Cooperativa de Consumos Ltda. “Carabineros de Chile”, con domicilio en
Santiago.

Quiénes
Somos

2°) Apruébanse los Estatutos por los cuales ha de regirse dicha Corporacion, en
los términos de que da testimonio la escritura publica otorgada ante el notario
publico de Santiago, Don Javier Vergara Rodriguez, con fecha 24 de mayo del
presente afio. Analisis de la
Gestion

3°) La institucion dara cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 5° del Decreto
N°506, citado en el preambulo, sobre reglamentos de Sociedades Cooperativas.

Tomese razén, comuniquese, publiquese e insértese en el Boletin de las Leyes y
Decretos del Gobierno.

Colaboradores

Transformacion
Digital

Estados
Financieros

Arturo Alessandri Osvaldo Vial
Presidente de la Republica Ministro de Justicia
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1.4 Modificaciones al Estatuto
Social

Decreto N° 168 de 6 de febrero de 1942, del Ministerio del Trabajo;
Decreto N° 740 de 27 de agosto de 1942, del Ministerio del Trabajo;
Decreto N° 834 de 25 de octubre de 1943, del Ministerio de
Economia y Comercio; Decreto N° 15 de 8 de enero de 1945, del
Ministerio de Economia y Comercio;

Decreto N° 1.173 de 10 de octubre de 1947, del Ministerio de
Economia y Comercio; Decreto N° 1.362 de 7 de octubre de 1948,
del Ministerio de Economia y Comercio;

Decreto N° 663 de 25 de mayo de 1950, del Ministerio de Economia
y Comercio;

Decreto N° 1.514 de 14 de diciembre de 1950, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 275 de 2 de febrero de 1952, del Ministerio de Economia
y Comercio;

Decreto N° 790 de 3 de septiembre de 1954, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 272 de 8 de marzo de 1955, del Ministerio de Economia
y Comercio;

Decreto N° 1.279 de 17 de diciembre de 1957, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 1.260 de 29 de diciembre de 1959, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 814 de 15 de junio de 1961, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 783 de 5 de junio de 1962, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 314 de 1 de julio de 1965, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 653 de 29 de noviembre de 1966, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién;

Decreto N° 577 de 3 de julio de 1968, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 806 de 12 de agosto de 1970, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién;

Decreto N° 940 de 27 de octubre de 1971, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién;

Resolucion N° 1-285 de 23 de junio de 1978, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién;

Resolucion N° 1-79 de 5 de septiembre de 1984, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién;

Resoluciéon N° 14 de 30 de enero de 1987, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resoluciéon N° 159 de 13 de octubre de 1989, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resoluciéon N° 160 de 8 de octubre de 1990, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 135 de 4 de septiembre de 1991, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 132 de 5 de octubre de 1992, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 161 de 29 de diciembre de 1993, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 141 de 25 de octubre de 1994, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 25 de 25 de marzo de 1999, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 110 de 14 de noviembre de 2000, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 109 de 30 de noviembre de 2001, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 101 de 30 de octubre de 2002, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 3639 de 09 de julio de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Oficio Ord. N° 01185 de 24 de noviembre de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Oficio Ord. N° 02641 de 21 de julio de 2008, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento vy
Reconstruccién;

Oficio Ord. N° 280 de 7 de enero de 2011, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Oficio Ord. N° 6960 de 6 de Julio de 2011, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Oficio N°9318 de 25 de octubre del 2012, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Oficio N°7945 de 30 de septiembre del 2013, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Oficio N°4713, de 30 de agosto del 2016, de la Division de
Asociatividad y Economia.

Oficio N°1976 de 19 de marzo del 2014, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Oficio N°6290 de 22 de agosto del 2014, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Social del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio Ord. N°1924, de fecha 19 de marzo de 2018, del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Oficio Ord. N°10224, de fecha 03 de diciembre de 2019, del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 29
de junio del afio 2022, se modificaron los estatutos sociales. El acta
de esta junta se redujo a escritura publica con fecha 14 de
septiembre del afio 2022, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica. Un
extracto de esta escritura publica se inscribié a fojas 79593 numero
34884 del Registro de Comercio del afio 2022, del Conservador de
Bienes Raices de Santiago, y se publicé en el Diario Oficial de fecha
23 de septiembre de 2022.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 28
de junio del afio 2023, se modificaron los estatutos sociales. El acta
de esta junta se redujo a escritura publica con fecha 09 de agosto
del afio 2023, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.

Un extracto de esta escritura publica se inscribié a fojas 70047
numero 30259 del Registro de Comercio del afio 2023, del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, y se public6 en el Diario
Oficial de fecha 12 de agosto de 2023.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 19
de junio del afio 2024, se modificaron los estatutos sociales. El acta
de esta junta se redujo a escritura publica con fecha 09 de agosto
del afio 2024, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.

Un extracto de esta escritura publica se inscribié a fojas 72432
numero 29097 del Registro de Comercio del afio 2024, del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, y se public6 en el Diario
Oficial de fecha 16 de agosto de 2024.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 12
de junio del afio 2025, se modificaron los estatutos sociales. El acta
de esta junta se redujo a escritura publica con fecha 24 de julio del
afio 2025, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.

Un extracto de esta escritura publica se inscribié a fojas 69145
numero 26645 del Registro de Comercio del afio 2025, del

Conservador de Bienes Raices de Santiago, y se public6 en el Diario
Oficial de fecha 01 de agosto de 2025.
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2.1 Quiénes Somos

Somos una Cooperativa de Consumo con 90 afios de historia,
fundada sobre los principios de cooperacién, solidaridad vy
compromiso con el bienestar de nuestros Socios y sus familias.
Nuestra mision es ofrecer productos de calidad y servicios que
contribuyan a mejorar su calidad de vida, adaptandonos
constantemente a sus necesidades.

Actualmente estamos impulsando un proceso de transformacién
digital que busca convertirnos en una Cooperativa moderna, cercana
y accesible. Este cambio contempla la apertura de nuevas Sucursales
y el desarrollo de una plataforma en linea que permitira a nuestros
Socios acceder a una amplia gama de productos y servicios, desde
cualquier lugar y en cualquier momento.

Valoramos la innovacién y la tecnologia como herramientas clave
para alcanzar estos objetivos, siempre con un enfoque responsable y
sostenible. En Coopercarab, cada socio es parte esencial de nuestro
desarrollo. Promovemos la participacion activa, escuchando sus
opiniones y necesidades para orientar nuestro crecimiento colectivo.

Nos esforzamos por construir una Cooperativa sélida, en la que
todos podamos avanzar juntos hacia un futuro mejor.

:.UN MUNDO PARA TI!

COOPERCARAB

Vision
Ser una Cooperativa de Consumos moderna y accesible, brindando
productos de alta calidad y servicios acordes a las necesidades,

contando con una presencia robusta que promueva el bienestar y la
satisfaccion de nuestros Socios.

Mision
Proporcionar productos y servicios de calidad que mejoren el
bienestar de nuestros Socios y sus familias en cada etapa de su vida,

generando beneficios tangibles para satisfacer las necesidades y
expectativas de nuestros asociados.

TU BIENESTAR Y
CRECIMIENTO SON
NUESTRA PRIORIDAD.

/[WW verle M -/
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2.2 Carta del Presidente del Consejo

Distinguidos Socios:

He asumido la presidencia del Consejo de Administracion de
Coopercarab con un profundo sentido de responsabilidad, compromiso
y orgullo; asimismo, consciente de la historia que nuestra Cooperativa
ha construido junto a generaciones de Carabineros de Chile y sus
familias.

El periodo 2025-2028 representa una etapa decisiva para nuestra
organizacion. Vivimos tiempos de cambios acelerados, que traen consigo
nuevas exigencias de nuestros socios y sus familias. Es por ello que nos
sumamos a la transformacion permanente en la forma en que las
personas se relacionan con los servicios, el comercio y la tecnologia.
Frente a este escenario, nuestro desafio es claro: fortalecer el desarrollo
integral de una Coopercarab moderna, cercana, eficiente y preparada
para el futuro.

Nuestro propoésito es y sera continuar consolidando una Cooperativa
solida y sostenible, enfocada en entregar mejores beneficios, mayor
competitividad y una experiencia de servicio acorde a las necesidades
actuales de todos quienes nos debemos. Para ello, impulsaremos una
gestion basada en cuatro pilares fundamentales: modernizacién,
eficiencia, crecimiento y cercania.

Durante este periodo, estamos trabajando en profundizar la
transformacion digital de nuestra entidad, como también en fortalecer
nuestros canales de atencién, optimizar la operacion logistica vy
continuar modernizando nuestras tiendas a nivel nacional. Queremos
construir una organizacion mas agil, conectada y orientada a brindar un
servicio de calidad, en espacios donde cada decision tenga como
prioridad mejorar la experiencia de nuestros socios y sus familias.

Asimismo, promoveremos una administracién responsable vy
transparente, con foco en la sostenibilidad financiera y en la generacion
de valor para el largo plazo. Estamos convencidos de que el crecimiento
debe ir acompafiado de una gestion prudente, eficiente y alineada con
los principios cooperativos que han guiado nuestra institucion durante
mas de nueve décadas, y que hoy queremos acentuar con un mayor

sentido social y colaborativo, inspirados en la naturaleza de todos
quienes formamos parte de Coopercarab.

Uno de nuestros principales desafios sera preparar a Coopercarab
para enfrentar su centenario con una estructura organizacional
moderna, procesos robustos y una visidn estratégica capaz de
proyectar a la Cooperativa hacia las proximas generaciones.

Todo lo anterior no seria posible sin las personas que laboran en
nuestra organizacién. Por ello, con profundo respeto quiero agradecer
y reconocer, sin distincién de ningun tipo, a los hombres y mujeres que
constituyen el capital humano de Coopercarab, por ser quienes
diariamente contribuyen con profesionalismo, compromiso y vocacion
de servicio al desarrollo de esta institucién. Del mismo modo,
agradezco al Consejo de Administracion, a la Institucién de Carabineros
de Chile y, por supuesto, a cada uno de nuestros socios, por la
confianza depositada en esta nueva gestion.

Como Presidente y junto a quienes tenemos la responsabilidad de
conducir los destinos de esta Cooperativa, enfrento este desafio con
humildad, conviccidn y la certeza de que el futuro de Coopercarab se
construye trabajando unidos, en un marco de respeto mutuo, con
visiones de mediano y largo plazo, que se traduzcan en una gestion
eficiente, y ademas, el permanente compromiso de satisfacer las
necesidades de quienes dan sentido a nuestra Cooperativa.

Los préximos afios seran fundamentales para consolidar todos
nuestros proyectos orientados al crecimiento y modernizacién de esta
compafia; sin embargo, ello solo sera posible con el trabajo serio y
responsable de todos quienes estamos en algun punto de esa
organizacion, alentandolos por ello, a ser parte de las acciones que
haran de Coopercarab, una institucion mas cercana, confiable y
preparada para los desafios del mafiana, como también, un espacio
optimo para el desarrollo de todos.

Con afecto y gratitud.

ALEJANDRO RAFAEL KESSI CAMPOS
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

CERCANIA, MODERNIZACION Y COMPROMISO AL
SERVICIO DE NUESTROS SOCIOS.
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2.3 Carta del Gerente General

Estimados Socios:

El afio 2025 representd para nuestra compafila un periodo de
consolidacion, crecimiento y avances significativos en el proceso de
modernizacion institucional que hemos impulsado con conviccidn
durante estos afos.

Gracias a la confianza de nuestros socios y al compromiso de nuestros
equipos de trabajo, continuamos fortaleciendo una organizacién mas
eficiente, cercana y preparada para enfrentar los desafios del futuro.

Durante este ejercicio avanzamos decididamente en materias
estratégicas claves: renovacion de infraestructura comercial,
optimizacidén logistica, fortalecimiento financiero, incorporacién de
nuevas tecnologias y mejora continua en la atencion de nuestros socios
y sus familias.

Nuestro foco ha estado puesto en una conviccion simple pero
profunda: Coopercarab debe seguir evolucionando para entregar mas
valor, mejores beneficios y una experiencia moderna, agil y confiable.

Sabemos que el entorno econdmico exige prudencia, disciplina y
vision. Por ello, hemos trabajado con responsabilidad en el uso de los
recursos, priorizando inversiones que aseguren sostenibilidad y
crecimiento para los préximos afios.

Hoy contamos con una cooperativa mas soélida, con procesos mas
transparentes, equipos mas profesionales y una propuesta comercial
mas competitiva.

Mirando hacia 2026, continuaremos profundizando nuestra
transformacion digital, ampliando beneficios, fortaleciendo nuestras
tiendas y desarrollando nuevas herramientas que nos permitan estar
cada vez mas cerca de nuestros socios y sus familias.

Nada de lo alcanzado seria posible sin el respaldo permanente de
ustedes los socios de Coopercarab y el esfuerzo diario de cada
trabajador de esta compafiia por entregar un mejor servicio.

A todos ustedes, mis mas sinceros agradecimientos.

Seguiremos trabajando con la misma conviccién de siempre: honrar
nuestra historia, valores y principios, cuidar nuestro presente y
construir con responsabilidad el futuro de Coopercarab.

Con afecto y gratitud,

FREDDY ESTEBAN MEDINA SEPULVEDA
GERENTE GENERAL COOPERCARAB

CONSOLIDANDO LA TRANSFORMACION: UN NUEVO
SISTEMA PARA CONECTAR CON TODOS NUESTROS
SOCIOS, DONDEESTEN.
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2.4 Consejo de Administracion 2025-2028 MZ'"OZAS'
El Consejo de Administracion de la Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Ltda. vela por el buen funcionamiento de la entidad. Convoca las Juntas Generales de Socios, ejecuta sus acuerdos y dirige los
negocios sociales segun la Ley General de Cooperativas, el Reglamento y los Estatutos.

Esta compuesto por ocho miembros, elegidos por la Junta General de Socios el afio 2025.

0 1 Coopercarab
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2.5 Equipo Gerencial 2025

Freddy Esteban Medina Sepulveda

Gerente General

Es designado por el Consejo de Administracion y
tiene la responsabilidad de liderar la Alta
Administracién, velando por la correcta ejecucion de
la estrategia corporativa y el cumplimiento de los
objetivos  institucionales. Sus  funciones se
desarrollan conforme a las directrices impartidas por
el Consejo de Administracion, al Estatuto vigente y a
la normativa establecida en la Ley General de
Cooperativas, asegurando una gestion eficiente,
eficaz y transparente al servicio de la Cooperativa de
Consumo Carabineros de Chile Ltda.

Maria Carolina Quezada Rios
Gerenta de Administracion y Finanzas

Es la unidad responsable de planificar, controlar y
supervisar integralmente los procesos contables,
tributarios y de tesoreria, velando por una gestién
financiera eficiente y por mantener adecuados
niveles de liquidez.  Asimismo, lidera la
administracién de los Recursos Humanos vy
promueve una vinculacién activa y permanente con
nuestra masa societaria. Del mismo modo, resguarda
la correcta aplicacion de las politicas crediticias
orientadas a los Socios, garantizando el

cumplimiento normativo vigente y la presentacion
oportuna y fidedigna de los Estados Financieros.

Washington Silva Calderén
Gerente de Operaciones, sistemas y seguridad

Tiene como misién planificar, dirigir y supervisar la
gestion operativa y tecnoldgica de Coopercarab,
asegurando la continuidad y eficiencia de los
procesos logisticos, de abastecimiento, distribucién,
infraestructura y sistemas de informacion, con foco
en la calidad de servicio y la optimizacion de
recursos. Asimismo, le corresponde velar por el
adecuado funcionamiento de las unidades
operacionales y del area de Tecnologias de la
Informacion (TI), impulsando mejoras continuas,
innovacion y transformacion digital que fortalezcan
la productividad, la seguridad de la informacion y la
experiencia de atencidon para nuestros Socios y sus
familias, en concordancia con los objetivos
estratégicos de la Cooperativa

Maria José Meza Prieto
Gerenta Comercial y de Canales (S)

Tiene como mision disefar, implementar y supervisar
las  estrategias comerciales de Coopercarab,
orientadas a potenciar las ventas, fortalecer la
participacién de mercado y mejorar sostenidamente
la rentabilidad de la Cooperativa, mediante una
gestion eficiente, competitiva y enfocada en
resultados. Asimismo, busca consolidar la fidelizacién
de nuestros Socios y sus familias, asegurando una
propuesta de valor atractiva, cercana y alineada con
sus necesidades, preferencias y expectativas.
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2.6 Junta de Vigilancia Memoria Anual

2025

Este érgano colegiado tiene como mision principal fiscalizar de manera independiente la gestion financiera de la Cooperativa. Entre sus funciones se encuentra la revision de la contabilidad, inventarios, balances y estados
financieros, velando por la transparencia y el correcto cumplimiento de las normativas vigentes establecidas por la Ley, el Reglamento Interno y los Estatutos de la organizacién.

Esta integrada por tres miembros titulares, elegidos por la Junta General de Socios, quienes ejercen sus funciones por un periodo de dos afios, con el compromiso de resguardar los intereses de todos los cooperados 01 Coopercarab
mediante un control riguroso y objetivo.
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2.7 Auditoria Interna

El area de Auditoria Interna es responsable de disefiar, actualizar y ejecutar anualmente el Plan de Auditoria
Interna, el cual se elabora bajo un enfoque de gestién de riesgos, considerando las contingencias del
entorno, cambios regulatorios y los principales riesgos estratégicos, operacionales y de cumplimiento que
enfrenta la organizacion.

Auditoria Interna constituye un 6rgano de consultoria, control y aseguramiento de los distintos procesos
financieros, comerciales, operacionales y de recursos humanos, destacandose por su independencia,
objetividad y enfoque basado en riesgos.

Nuestra principal funcion es evaluar y fortalecer los sistemas de control interno, promoviendo mejoras
continuas que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos de Coopercarab. Asimismo, actia como
una herramienta clave de supervision, asegurando que las operaciones y estrategias de negocio se
desarrollen en conformidad con la normativa vigente, politicas internas y mejores practicas de gobierno
corporativo.

En este contexto, como auditoria interna mantenemos una fiscalizacion permanente sobre los procesos
criticos y de mayor relevancia, con el propdésito de otorgar un nivel razonable de seguridad respecto de la
integridad, exactitud y confiabilidad de la informacién financiera-contable, fortaleciendo asi la cultura de
control, transparencia y ética organizacional.

A su vez, tenemos la responsabilidad del acompafiamiento permanente de los Auditores Externos durante el
periodo en ejercicio, permitiendo el cumplimiento de los objetivos en plazos y formas.
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2.8 Sucursales Coopercarab

IQUIQUE
Vivar N°1107

VALPARAISO
Monjas N°722

TALCA
Avda. Bernardo O'higgins
N° 620, Piso 5

CONCEPCION
O'Higgins N°80

. PUERTO MONTT
Urmeneta N°778

ANTOFAGASTA

Pedro Aguirre Cerda 8251,

Piso 3, Shopping Norte

SANTIAGO
Mac-lver 245

SIMON BOLIVAR
Av. Antonio Varas 2519

CHILLAN
Collin N°866,
Stripcenter Vivo Corp

TEMUCO
Vicuna Mackenna N°435

71 1TIENDA ONLINE
——— WWW.COOPERCARAB.COM

@ 10 TIENDAS FISICAS

SUCURSALES

@ 6 FARMACIAS

FARMACIAS
coopercarab

Valparaiso

ALEJANDRA AZOCAR CATALAN
GERENTE SUCURSAL VALPARAISO
MONJAS N°722.

Chillan
L Y

T T

JOSE GONZALEZ GONZALEZ

SUBGERENTE SUCURSAL CHILLAN
COLLIN N°866.

Santiago

PATRICIADIAZ CORDOVA
GERENTE SUCURSAL SANTIAGO
ENRIQUEMAC IVERN°245.

Concepcion

) s 5o i i

ik
]

GONZALO GACITUA VILLAGRA
GERENTE SUCURSAL CONCEPCION
O’HIGGINS N°80.

MARILYN CORTES BUSTAMANTE
SUBGERENTE SUCURSAL IQUIQUE
VIVARN°1107.

Simon Bolivar

CLAUDIO HADY ESPINOZA

JEFE OFICINA COMERCIAL SIMON BOLIVAR
SIMON BOLIVARN°2137.

JORGE MONDACA MONIJE

GERENTE SUCURSALTEMUCO
VICUNA MACKENNA N°435.

Antofagasta

SANDRA AGUILAR TURRES
SUBGERENTE SUCURSAL ANTOFAGASTA
PEDRO AGUIRRE CERDA N°8251, PISO 3.

Talca

MARISELA SILVA CAMPOS
JEFE OFICINA COMERCIALTALCA
5NORTE #1052, TALCA.

Puerto Montt

IGNACIO VILLARUBIA GOYCOLEA

GERENTE SUCURSAL PUERTO MONTT
URMENETA N°778.
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3.1 Socios Coopercarab

Ser Socio de Coopercarab significa formar parte de una
comunidad soélida, inspirada en los valores del
cooperativismo y orientada al bienestar, la confianza y
el desarrollo compartido. Esta relacion se sustenta en el
compromiso mutuo, la cercania y la busqueda

permanente de mejores soluciones para quienes
integran la Cooperativa.

Con mas de 90 afios de trayectoria y una visién de
futuro enfocada en sus cooperados, la Cooperativa de
Consumos Carabineros de Chile Ltda. ha reafirmado su
proposito de contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de sus socios y sus familias. A través de una
oferta integral de bienes y servicios, la institucién
procura responder de manera oportuna a las
necesidades actuales de cada cooperado, respetando
siempre su autonomia y decisiones personales.

Durante 2025, la Cooperativa continu6 fortaleciendo su
presencia a nivel nacional por medio de una red de
sucursales estratégicamente distribuidas en el territorio,
lo que ha permitido acercar ain mas sus productos,
beneficios y atencién personalizada a los hogares de
sus socios. De este modo, se reafirma el compromiso
institucional con una experiencia de servicio cercana,
eficiente y centrada en las personas.

Composicion de nuestros Socios

25% MUJERES

1S .7 U |

75% HOMBRES

4 4.9 01

SVUCLIUDS

SQUVUCLIUDOS

Edad de nuestros Socios

18A40
ANOS

41A 60
ANOS

MAspE
60 ANOS

Composicion de nuestros Socios
por Convenio

59,4%
CARABINEROS

99.41 /7 >0UCLI10UDO

30,4%
DIPRECA

I 50U C1U0UOS

3,0%

GENDARMERIA
1.712 SOCIOS

2,9%

CAPREDENA
1.606 SOCIOS

Antiguedad de nuestros Socios

MAS DE 40 ANOS
3.885 SOCIOS

ENTRE30Y 39 ANOS
4.828 SOCIOS

ENTRET10 Y 19 ANOS
15.295 SOCIOS

MENOR A 10 ANOS
23.629 SOCIOS
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3.2 Crecimiento de la base societaria

En Coopercarab, cada Socio es el eje central de nuestra gestion.
Orientamos nuestros esfuerzos a generar valor real, promoviendo el
bienestar, la cercania y soluciones oportunas que respondan a sus
necesidades, fortaleciendo asi una relacion basada en confianza y
compromiso.

- L

Durante el aflo 2025, se incorporaron 2.553 nuevos Socios a la
Cooperativa, lo que evidencia una evolucion sostenida en nuestra
base societaria. Este resultado da cuenta del reconocimiento a
nuestra labor y de la confianza que nuevas personas depositan en
los beneficios y servicios que ofrecemos.

Las incorporaciones registradas provienen principalmente de
Escuelas de Formacion de Carabineros de Chile, asi como de
distintas reparticiones, destacamentos y convenios vigentes, lo que
reafirma nuestra presencia activa y el alcance de nuestra gestion en
distintos ambitos institucionales.

A lo largo del afio, se llevaron a cabo visitas a diversas Escuelas
Institucionales y Centros de Formacion, incluyendo la Escuela de
Carabineros, Escuela de Suboficiales y Escuela de Formacion, junto a
sus respectivos grupos formativos y unidades operativas
distribuidas en distintas zonas del pais. Estas instancias permitieron
difundir los beneficios de la Cooperativa, generando cercania y
fortaleciendo vinculos con potenciales futuros Socios.

De igual forma, se avanz6 en la renovacion y consolidacion de
convenios estratégicos con distintas marcas y proveedores,
ampliando la oferta de beneficios mediante nuevas alianzas
comerciales. Esto permite entregar a nuestros Socios y sus familias
mejores condiciones, descuentos exclusivos y acceso a una
propuesta de valor cada vez mas completa.

BENEFICIOS
patt nételiag gocioy

oy e o Cany o trerToe Jas Srcpernana
resly pesle 2o poce
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3.3 Beneficios Socios

Ahorro, acceso y oportunidades pensadas para
nuestros Socios

Durante el afio 2025, Coopercarab continu6 fortaleciendo su
propuesta de beneficios, orientada a entregar valor real, ahorro y
nuevas oportunidades a sus Socios y familias. Esta labor responde al
compromiso permanente de la Cooperativa por acompafiar a sus
asociados en distintas etapas y necesidades, ofreciendo alternativas
convenientes, accesibles y alineadas con su bienestar.

En este contexto, se mantuvieron beneficios exclusivos en compras
al contado, farmacia, articulos institucionales y convenios especiales,
permitiendo a los Socios acceder a productos y servicios en
condiciones preferenciales. Estas iniciativas buscan no solo apoyar la
economia familiar, sino también facilitar el acceso a soluciones utiles
en ambitos relevantes como salud, educacién, abastecimiento,
equipamiento personal y necesidades cotidianas.

Asimismo, los beneficios disponibles durante 2025 reflejan el
esfuerzo de Coopercarab por consolidar una propuesta de valor
cercana y pertinente, capaz de responder a las expectativas de sus
Socios a través de descuentos, facilidades de pago y alternativas
complementarias. De esta manera, la Cooperativa reafirma su rol
como una institucion orientada al servicio, que busca generar una
experiencia mas completa y beneficiosa para quienes forman parte
de ella.

Estos avances y beneficios refuerzan el vinculo entre Coopercarab y
sus Socios, contribuyendo al bienestar integral de las familias
cooperadas y fortaleciendo el sentido de pertenencia con una
organizacién que continda trabajando para entregar soluciones
concretas, cercanas y sostenibles en el tiempo.

4 )

66 Seguimos impulsando beneficios
que aportan ahorro, accesoy
bienestar a nuestros Socios. 99

- J

: Por compras al

| contado en efectivo,
I tarjetas de débito
|y tarjetas de crédito.

Por compras en
Farmacias con
todo medio de pago.

En articulos de
Carabineros con todo
medio de pago.

*Excepto productos
de souvenir*

Otros beneficios exclusivos

Compra hasta 3 cuotas

sin interés

Haz tu compra seguray accede
a S cuotas precio contado.

Gift Card de
Supermercado

Sucursales de Lider, Express de
Lidery Super Bodega Acuenta.

Gift Card

paris - easy
Alternativa practica para
compras y regalos.

Cupones de Gas

Beneficio valido para cargas de
gas Gasco en sucursales
adheridas.

Ventas especiales

Opciones de financiamiento
para necesidades de saludy
educacion.
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3.4 PI‘Od UCtOS Retail Memoria Anual

2025

Variedad, calidad y cercania para
nuestros Socios.

En 2025, Coopercarab continué fortaleciendo su
propuesta de Productos Retail, acercando a sus
Socios y familias una oferta amplia, accesible y
pensada para sus necesidades cotidianas. Nuestra
presencia en distintas ciudades del pais nos
permite mantener una atenciéon cercana y una
oferta comercial conectada con las preferencias de
quienes confian en la Cooperativa.

0 1 Coopercarab

02 Quiénes
Este desarrollo ha sido posible gracias a una S
gestibn comercial orientada a la eficiencia, al
orden en la administracion de inventarios y a una
planificacion enfocada en entregar variedad,
disponibilidad y una mejor experiencia de compra.

Analisis de la

El portafolio retail reune categorias
cuidadosamente seleccionadas, entre ellas hogar,
tecnologia, vestuario, perfumeria, descanso,
decoracion y entretencion, permitiendo
acompafar distintos estilos de vida y momentos
de consumo de nuestros Socios.

Gestion

04 Colaboradores

Cada una de nuestras sucursales busca ofrecer
una experiencia de compra cercana, confiable y
ordenada, con equipos comprometidos y una
propuesta de valor que combina calidad, servicioy
beneficios concretos para nuestros Socios.

Transformacion
/ \ 0 5 Digital

Cobertura nacional l/\l Amplia variedad [ | Experiencia de compra Compromiso con el Socio
Presencia en distintas Categorias pensadas para T Espacios cercanos, Z@B Calidad, servicioy
b ) ciudades del pais. distintas necesidades. confiables y ordenados. beneficios concretos. 06 Estados
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COOPERCARAB

f \ Memoria Anual
RED DEFARMACIAS 2025

COOPERCARAB

3.5 Farmacias Coopercarab

Atencidn cercana, confiable y orientada al bienestar
de nuestros Socios

Nuestra red de farmacias mantiene su compromiso de
acompafiar a nuestros socios con una atencién cercana,

orientada a apoyar tanto sus necesidades de salud cotidianas ANTOFAGASTA 01 Coopercarab
como aquellas S|tua§|ones ~Que requieren una, respgesta PEDRO AGUIRRE CERDA
oportuna. Con presencia en distintos lugares del pais, seguimos

8251. PISO 3.

trabajando para entregar un servicio confiable, accesible y
enfocado en el bienestar de nuestros socios.

A través de nuestros equipos de trabajo, impulsamos una SANTIAGO Quiénes
atencion basada en la confianza, la orientacion profesional y la @ 02 Somos
mejora continua del servicio, buscando facilitar el acceso a
medicamentos y productos de salud, y contribuyendo asi a una

mejor calidad de vida para nuestros socios y sus familias

Cercania, confianza'y
@ orientaciéon profesional para

cuidar lo que mas importa: tu

ENRIQUE MAC IVER 245.
PISO 2.

NUNOA Analisis de la
Gestion
ANTONIO VARAS 2519.

L salud y la de tu familia. y CONCEPCION
@ BERNARDO O’HIGGINS 04 cotavoradores
80. PISO 2.
. ;AI:.__, “"' x - _- = = I. .I ._ . : ' : l . - B .'-'Ij 38 . . __ TEM
* ;a..u;lla.‘?-“j,% . ARl . - R F :M e Bl lfCO Transformacion
ey Vo e = U T T g VICUNA MACKENNA 05 .
i S B el et el R g e | 435. PISO 5.
PUERTO MONTT
Estados
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3.6 Articulos de Carabineros

Equipamiento, uniformes y beneficios
pensados para nuestros Socios.

Durante 2025, Coopercarab continué apoyando a
sus Socios en el ejercicio de sus funciones,
poniendo a su disposicion una oferta especializada
de Articulos de Carabineros. A través de sus
sucursales, la Cooperativa mantuvo disponible una
propuesta orientada a uniformes, accesorios
distintivos y  equipamiento  reglamentario,
respondiendo a las necesidades propias del
servicio.

Esta categoria forma parte de los beneficios que
Coopercarab entrega a sus Socios, facilitando el
acceso a productos relevantes para su labor diaria,
con condiciones preferenciales y una cobertura
disponible en distintos puntos del pais.

La oferta considera articulos cuidadosamente
seleccionados, pensados para aportar
disponibilidad, conveniencia y una experiencia de
compra mas cercana, reforzando el compromiso
de la Cooperativa con quienes cumplen una labor
esencial al servicio de la comunidad.

10% DCTO. )

EN articuios ae
Carabineros con todo

medio de pago.
*Excepto productos de souvenir* ‘

Oferta especializada
Uniformes, accesorios
reglamentario.

Cobertura nacional
Disponibles en sucursales

(A ) de distintos puntos del pais.

&

Beneficio preferencial
Descuento exclusivo para
nuestros Socios.

Compromiso institucional
Soluciones utiles para
apoyar su labor diaria.

</
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3.7 Benedicios mas utilizados

Cifras que reflejan el valor y uso de
nuestros beneficios durante 2025.

Al cierre de 2025, Coopercarab contaba con 56.282 socios. Durante el
afio, los distintos beneficios puestos a disposicion de nuestros Socios
registraron una amplia utilizacién, reflejando el valor practico de esta
propuesta y su aporte al bienestar de las familias cooperadas.

En este contexto, 51.755 socios realizaron compras de mercaderias
ofrecidas por Coopercarab, acumulando 865.956 transacciones y
1.406.318 unidades vendidas. Asimismo, 26.567 socios accedieron
descuentos entregados por Coopercarab, equivalente al 51,33% de la
base total de socios.

Los beneficios disponibles generaron un ahorro directo de
$1.018.465.736 par nuestros Socios, destacando especialmente los
descuentos en farmacia, Articulos de Carabineros, Gift Cards, vales de
gas y otras lineas de productos.

11.287 socios accedieron a N
beneficios asociados a Gift Cards
g @| Yy 3.213 socios a vales de gas,
== alcanzando en conjunto al

24,89% de la base de socios.
\_ ’ y,

26.567

SOCIOS ACCEDIERON A
LOS DESCUENTOS
ENTREGADOS POR

COOPERCARAB.
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14.514

SOCIOS HICIERON USO
DEL DESCUENTO EN
NUESTRAS FARMACIAS

51,33%

DE LOS SOCIOS ACCEDIO 02
A DESCUENTOS EN
COOPERCARAB.

O 04

$1.018.465.736

EN AHORRO DIRECTO PARA
NUESTROS SOCIOS.

ESTOS AHORROS SE OBTUVIERON A
TRAVES DE DESCUENTOS EN
FARMACIA, ARTICULOS DE
CARABINEROS, MEDIOS DE PAGO.
DESCUENTOS COMERCIALES,
ENTRE OTROS.
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3.8 Ventas Especiales
Financiamiento y beneficios para apoyar

necesidades relevantes de nuestros Socios.

En 2025, Coopercarab continud
fortaleciendo su compromiso con el
bienestar de los Socios y sus familias,
a través del Programa de Ventas
Especiales. Esta iniciativa facilita el
acceso soluciones en ambitos
relevantes, mediante alternativas de
financiamiento y convenios que
entregan condiciones. preferenciales.

Durante el afo, 315 socios
atendieron sus necesidades. a través
de este modelo, equivalente al 0,64%
de la base beneficiada, reflejando el
valor practico de este. apoyo para
situaciones especificas.

La propuesta considera apoyo para
gastos médicos. y educacionales,
ademas de nuevas  alianzas
orientadas a ampliar las
oportunidades de acceso a bienes y
servicios para nuestros Socios.

En diciembre de 2025 se incorporo
un nuevo convenio con
Derco/Nuevos S.A., que permite.
nuestros Socios acceder a
descuentos y condiciones
preferenciales en la compra de
vehiculos nuevos de  marcas
seleccionadas.

r_%n GASTOS
=0©)J MEDICOS

Opciones de financiamiento para
procedimientos, tratamientos y
otras necesidades de salud.

GASTOS
EDUCACIONALES

Apoyo para colegiaturas,
materiales, universidades y otros
gastos educativos

% CONVENIO
(O)

O AUTOMOTRIZ

Convenio incorporado en diciembre
de 2025 para acceder a descuentos
y condiciones preferenciales en la
compra de vehiculos nuevos.

i NUEVODS 5.1 8

Apoyamos a nuestros Socios con
soluciones que responden a
momentos y necesidades
importantes de la vida familiar.

315 socios

atendieron sus necesidades a
través del modelo de Ventas
Especiales

(0,64%).

Apoyo Oportuno

Soluciones en el momento
gue mas se necesitan.

Nuevos Convenios
Mas beneficios y mejores
oportunidades para nuestros Socios.

Descuentos Esclusivos
Alternativas accesibles
para cada necesidad.
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3.9 Infraestructura y Expansion

Adquisicion de Propiedad y
Reinauguracion Sucursal Talca

Luego de mas de un afio de operacion de una Oficina Comercial en
la ciudad de Talca, se concreté un anhelado deseo que era la
adquisicion de una propiedad destinada a fortalecer la presencia de
nuestra Empresa en la zona, con una infraestructura cémoda,
accesible, funcional y con una amplia oferta de productos
disponibles para nuestros Socios (as) y sus familias.

De este modo, el dia 13 de octubre de 2025 se materializd la
apertura oficial, esta vez, de una Sucursal, ubicada en Cinco Norte
N° 1052 ciudad de Talca, consolidando asi un importante avance en
la estrategia de crecimiento y mejora continua de nuestra
cooperativa, pero lo mas importante, para atender las necesidades
de nuestros Socios (as).

Remodelacion Sucursal Valparaiso

Durante el verano de 2025, se ejecutaron trabajos de remodelacion
en la Sucursal de Valparaiso, orientados a mejorar la experiencia de
socios (as) en su visita a la tienda. Estas intervenciones permitieron
habilitar espacios mas amigables, cdmodos y modernos,
optimizando la funcionalidad de las instalaciones y la circulacion
interior.

El proyecto contempld la renovacién de areas clave de atencién,
incorporando mejoras en disefio y distribucién, con el objetivo de
generar un entorno mas acogedor y eficiente, entregando un mejor
estandar de servicio a nuestros socios (as), accion alineada con la
estrategia de modernizacion de la compafiia.

Rack Centro de Distribucion

En septiembre de 2025, se llevd a cabo la adquisicion e
implementacién de una nueva infraestructura logistica, consistente
en sistemas de almacenamiento tipo rack y un apilador eléctrico
para el Centro de Distribucion. Esta incorporacién permitié
optimizar significativamente los procesos operativos, mejorando la
eficiencia en la gestion de inventarios, el ordenamiento de
productos y las labores de carga y descarga mas seguras, logro
alineado con los estdandares de crecimiento y modernizacion de
nuestra cooperativa.
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4.1 Capital Humano y Beneficios

El capital humano de Coopercarab constituye un pilar esencial para el
desarrollo de la Cooperativa. En 2025, se siguié consolidando una cultura
organizacional basada en la inclusién, la equidad de género y la promocion
del desarrollo profesional.

Con una antiguedad promedio de 10 afos y una edad media de 47 afios, la
dotacion evidencia experiencia, compromiso y una visibn comun que
fortalece el avance de los objetivos institucionales.

COMPOSICION DE NUESTROS COLABORADORES

50,2% MUIJERES

1594 CUOLADUKADURKADS

49,8% HOMBRES

1591 COLADUKADUKEDS

1% INCLUSION

LADUKAL

En linea con esta visidon, el drea de Recursos Humanos desarrolld
durante 2025 una labor orientada a acompafiar a las personas que
forman parte de Coopercarab, promoviendo su bienestar integral y
apoyando su desarrollo personal y profesional. Estas acciones
buscaron fortalecer un entorno laboral justo, motivador y alineado con
los principios que inspiran a la Cooperativa.

Del mismo modo, se continu6é impulsando un ambiente de trabajo
basado en la cooperacion, el compromiso compartido y relaciones
laborales positivas que favorecen el trabajo en equipo. En el marco de
la gestion realizada durante el afio 2025 por la Subgerencia de
Administracién 'y Recursos Humanos, destacan las siguientes
iniciativas:

* Reconocimiento por afnos de servicio: en el aflo 2025 se honr6 a
31 colaboradores que alcanzaron hitos significativos de 15, 20, 25,
30 y 35 afios de servicio en Coopercarab. Resaltando su dedicacion
y el aporte significativo que realizan al desarrollo y sostenibilidad
de la organizacion.

* Bienestar: En el mes de abril de 2025, se realiz6 campafia a nivel
nacional de vacunacién contra la influenza. Ademas, se realizaron
operativos de electrocardiograma, cardiovascular y masajes de
relajacion.

* Capacitaciones: se realizaron capacitaciones a 220 colaboradores
de diversas areas de la compafiia. Estas actividades, abarcaron
temas como seguridad, capacitacion en el area de venta, Excel,
Inclusién y Programacion.

* Actividades: Se realizaron actividades para los colaboradores en
fechas de fiestas patrias y dia del SOM.

Durante 2025, Recursos Humanos
fortalecio el bienestar, desarrollo y
reconocimiento de los colaboradores.
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4.2 Salud, Prevencion y Seguridad Ocupacional

Financiamiento y beneficios para apoyar
necesidades relevantes de nuestros Socios.

Cerramos el afio 2025 con solo 7 incidentes a nivel nacional y con cero
accidentes durante los primeros nueve meses del afio. Este resultado
refleja el compromiso de nuestros colaboradores con el autocuidado,
la efectividad del sistema de gestion y las politicas de prevencion, salud
y seguridad ocupacional impulsadas por la empresa y por el
Departamento de Prevencién de Riesgos.

Gracias a lo anterior,
mantendremos una tasa

basica de accidentabilidad
de 0,93% durante los
proximos dos afos.

Plan de capacitacion 2025

(@ Gestion emocional: claves para una relacién saludable
con nuestras emociones.

@ Prevencién del uso del alcohol y drogas en el &mbito

laboral.

Obesidad y salud
prevencion y manejo.

resultados".

corazoén.

Salud femenina: prevencion y cuidado frente al cancer
de mama y cérvico uterino.

& Salud preventiva masculina: prevencion del cancer de

prostata.

integral:

x Actividad fisica segura: "Pequefios cambios, grandes

Salud cardiovascular y mental: una mirada integral al

estrategias para su

Plan de capacitacion 2025

Q Pausas activas semanales.

Masajes descontracturantes.

Breaks saludables.

Conversatorio sobre salud mental.

Entrega de porta zapatos para trasladarse al hogar en
zapatillas, de manera mas. comoda y segura.

Autocuidado y
prevencion
Promovemos habitos
seguros para cuidar
\_ la vida y la salud.

Capacitacion continua
Formamosy
sensibilizamos para
tomar mejores
decisiones.

Cumplimiento

normativo

Cumplimos la normativa
Q vigente para entornos

laborales seguros.

Bienestar integral
Impulsamos el
equilibrio fisica,
mental y emocional.

ﬂ/
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S

COOPERCARAB
5.1 Proyecto de Transformacion Digital 4 N\ 4 N\ Memoria Anual
Una Cooperativa mas conectada, moderna y cercana & @ 2025
Y e
Durante 2025, Coopercarab dio inicio a su Proyecto de Transformacion 1"""")\']"/:\"‘" i_‘_@}‘_; )
Digital, una iniciativa orientada a modernizar sus capacidades * o @ @l
tecnoldgicas y operativas, fortalecer la gestion interma y mejorar la -
experiencia de servicio hacia sus Socios. Gestién centralizada Trazabilidad 01 Coopercarab
Este proceso marca un cambio relevante en la forma de relacionamos Informacion societaria en Mayor control sobre
con nuestros Socios, incorporando nuevas plataformas, canales k una plataforma integrada. ) k procesos y operaciones. )
digitales y herramientas de gestion que permiten una atencién mas
integrada, agil y trazable.
Quiénes
Antes de este proceso, la relacion comercial se desarrollaba ( \ f \ 02 Somos
principalmente de forma presencial Hoy, la Cooperativa avanza hacia
un modelo que permite acompafier al Socio también en el entorno / . Py
digital, facilitando el acceso a informacion, servicios y beneficios desde - T &)
cualquier lugar. E B

CONECTADOS CON LAS Modernizacion Atencion centrada en el Socio 03 cosion

Reduccion de dependencia de procesos manualesy Més opciones de acceso, consultas y autogestion

NECESIDADES DEL SOCIO \_ R J . J

04 Colaboradores

Marzo 2025 Abril 2025 Ultimo trimestre 2025 Noviembre- diciembre Transformacion
Implementacién SISC Tienda virtual de giftcards SISC 2.0 2025
Renovacién POS

Digital

“La Transformacion Digital de Coopercarab sienta las bases para una experiencia mas conectada,

. . . . . . 06 Erstado.s
eficiente y disponible cuando el Socio la necesite.” Financieros
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5.2 SISC:Sistema Integral de Socios

Coopercarab
La plataforma que moderniza la experiencia del socio

En marzo de 2025, Coopercarab puso en marcha el Sistema Integral de
Socios (SISC), una plataforma digital que centraliza, actualiza y gestiona
la informacién de nuestros Socios de manera segura y eficiente.

SISC nos permite fortalecer la relacién con cada Socio a través de un
canal mas directo, moderno y permanente, impulsando la autogestion
y la disponibilidad de servicios en linea.

Desde esta plataforma, los Socios pueden revisar sus ultimas compras,
cupo disponible, crédito, documentos cargados, adicionales y aporte,
entre otros servicios.

Implementado en marzo de 2025

Con la puesta en marcha de SISC, Coopercarab avanzd hacia una
relacion mas cercana, continua y digital con sus Socios, habilitando un
entorno seguro para consultar informacién, gestionar servicios vy
mantener sus antecedentes actualizados desde cualquier lugar.

e

iBienvenido!

Selecciona una opcién para ingresar

Portal del Socio

( Hazte Socio

g COOPERCARAB

LN MUNDOC FARA TI

Portal del Socio
Ingresa tus dates
Correo electrénico

Felipecorreaguzman@gmail.com

Contrasena

Contnuar

nirasena?

hvicdaste i co

:Conoces nuestra tienda?

Farma parte de nuestra comunidad y accede a
oportunidades dnicas,

Administracion de
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Registro y actualizacion de Autogestion en linea Acceso seguroy

datos Consulta de compras, cupo productos y servicios personalizado
Vinculacion entre antecedentes disponible, crédito y documentos Gestién de adicionales, aportes 'y Nuevo login para operar con Transformacion
societarios y nuevos accesos digitales. desde cualquier lugar. antecedentes asociados. informacion individualizada. Digital
SISC 2.0 Incorporé mejoras en gestion de socios, estados de : : :
cuenta y reporteria, fortaleciendo la experiencia de . Gestién de Socios = Estados de cuenta = Reporteria 06 Estados
a a a Financieros

uso y la capacidad de gestién interna.
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5.3 Nueva Tienda Virtual coopercarab.com
Un nuevo canal digital para comprar desde cualquier lugar

& coopercarab.com ) I‘I|

En abril de 2025, Coopercarab habilité su tienda virtual, incorporando _
un nuevo canal digital de atencién y compra para sus Socios. T A PNy e O T n e RE e

éTNenas alguna duda? Contocta con nuestro servicio al cliente Tasas de interés | Calendario de Cuotas

En esta primera etapa, la plataforma inici6 la comercializacién de
giftcards, permitiendo operar a distancia, con mayor comodidad y
flexibilidad.

0 1 Coopercarab

e

3¢ SUPERMERCADO & HOGAR N7/ HAZTE SOCIO

Este avance representa un primer paso en la expansion del ecosistema iRealizar tus compras nunca fue tan facil! : il = -
digital de la Cooperativa, proyectando a futuro la incorporaciéon de Compra tu Gift Cil‘lfd digif{;ﬂ para supermercado — bcka seslin jouc s o Iicaacolés e oot

, usala cuanao quieras. Tasas de interés | Calendari de Cuotas
nuevos productos y categorias. Y q i .

COMPRA DESDE
DONDE ESTES

RAPIDO, SIMPLE Y SEGURO

02 Jenes

03 Analisis de la
Gestion

>

Qg @ Integrado con SISC

@,=® Acceso habilitado para Socios con
informacién actualizada en SISC.

04 Colaboradores

Compra sin desplazamiento Pago con crédito y cuotas Ideal para regalar Proyeccién Digital

. Ly . . , Transformacion
Acceso a la Cooperativa Uso del crédito Coopercarab ﬁ Giftcards enviadas de forma Primer paso para futuras Digital
desde cualquier lugar. y cuotas disponibles. practica y rapida categorias y productos.

“En coopercarab.com, comenzamos a extender nuestra presencia mas alla de la tienda fisica,
acompanando al Socio y su familia también en el entorno digital.”

0 6 Estados
Financieros
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= S UL L T =Lega 2
INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENTHENTES 4 .
de Consumos Carabineras de Chile Ltda o de cesar sus operaciones, o bien no exista ot alternativa 0 1 Coopercarab
realista, que hacerlo.
Socios y Conscjeros de Lmrcspm'ﬂﬂh[r!!dﬂgnb::m COTPoTALivE sin responsables de la supervision del proceso de preparscidn v
Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Lida. presentacion de informacion financicra de Cooperativa de Consumos Carabingros de Chile Lada
Opinidn — . 5 . ,
Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados fimandieros
Hemos anditado los esiados Mnanciervs de Cooperativa de Consumos Carsbineros de Chile Lidi., gue ol iy ) i )
comprenden ¢ estado de situacion finaneicra o 31 de diciembre de 2025, los estados de resultados, de ;,LW““*“”;“‘“ ki e el oL sk Sasmidhaen ittt it Quiénes
resultados integrales, de cambios en el patrimonio v de Nujos de efiectivo por el afio terminado en exa fecha que contengi muestra opimisn. Sezuridad bl::sun.]lnﬁmd.naiq-’ m]:l:n:lnu e 02 B

¥ las corespondienics notas a bos estados financieros, inclivendo informacidn de las politicas contables
mzieriales.

En nuestra opinion, los estados financierss adjuntos presentan raonablemenie, en odos sus aspecios
materinles, [a situaciin financlers de Cooperativi de Consumos Carabineros de Chile Lida, al 31 du
dichembre de 2023, su= resultados y Aujos de efectivo correapondiente al afio renminado en esa fecha, de
acuerdo ¢on las disposiclonss de preparacion ¥ preseniacitn de informacion financiern contensda en Ja Ley
e Cooperativas ¢ instruccianes impartidas por |a Division de Asociatividad y Cooperagivas del Ministerio
dio Economia. Femente ¥ Tuslsmo.

Fundamentos de lu opiniio

Hemos llevado a cabo nuestra suditorl de conformidad con las Normas de Audiforin Gencralmente
Aceptadas en Chile, Mucsiras responsabilidodes de sewerdd con diches normes se describen més adelame
en la seociin “Responsabilidades del suditor en relackin con la auditoris de los catades finoncicros”™ de
nuestrs informe. Somos independientes de Cooperstiva de Consumos Carabineros de Chile Lida. de
conformidad con el Cddige de Etica del Colegio de Contadores de Chile, y bemos cumplido las demis
responsabilidades de dica de conformidad con esoa reguerimientos, Considernmos que [ evidencia de
auditorfa que hemos obicnido proporciona unm base suficiente ¥ adecunda parm nuestra opinifn.

Responsabilidades de la Administracidn y do Ios reaponsables del gobicrno corporative por bos estados
Tima nckeros

Lo Administracin es responsable por la preparacion y presentacion mzonable de esios estadoy financienis
de acoerdo con las mormas e instrucciones contables impartidas por la DAvisidn de Acociatividad y
Cooperstivas del Minisierio de Feonomia, Foemente y Turismo, Esin responsabilidad incluye ¢l dizedo,
implementacitn v mantencin de un control interno perfinents pars ln prepameidn ¥ preentacion razonablo
de estados financieros que esién exenios de represenisciones incorrectns sipnificativas, i sea debido 2
fraude o armor.

En In preparacidn de los estados Mnanciercs, fa Adminisirscidn es responsable de la evaluscion de la
capecidad de Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Lida. de continuar como empresz en
marcha, revelando, sepin corresponda, Tos ssuntos rdacionadoy con . empress en marcha v utilizando la
hase contable de empresa en marcha excepio si la Administrecidn tene intencion de liquidar Cooperativa

auditoria realizads de conformidad con tas Nommas de Auditonia Generalments Accptadas en Chile $iempre
fletecte una representacidn ncorrectn material tusnde exisla. Las representaciones incormectas pucdan
deberse & fraude o emor ¥ se consideran materiales =i, individunlments o de forma agregada, sc podria
esperar razonablemente que influy s en las decisiones econdmicas que los usunrios toman basindess en los
estsdos financicros,

Como parte de una auditoria de conformidad con fas Normas de Auditorin Generalmente Aceptadas en
Chile, splicamos nuestrs juicio profesional v masens=mos una actitod de esceplicismo profiesional durame
tda | suditorin. Tambidn:

- Identificamos y evaluamos los mcsgos de ropresentacionss ineoreotas matoriales en los estados
financicros, debido a fraude o eeror, disefiamos v aplicamos procedimientos de auditoria para responder a
dichos rizsgos ¥ oblensmos evidencia de anditorla suliciente v adecnada para proporcionar una base para
muestra opinicn, El risspo de no deiectar uns representacion incomecta matenial debido o frowde s mis
elovado que en ol ois0 de una represenincion mcomectn material debido & erver, va que ¢l fraude pueds
implicar colusidn, falsificacidn, omisiones deliberadss, represemacionss imencionndamente ermdneas o el
casn omiso del comrol intermo,

- Oblenemos entendimients del costrol miemo relevante pare la auditerds con el fin de disefiar
procedinzentos de auditorla que seon sdecusdes on fmeion de Las circanstangias v no con bn finalidad de
EXpresar una opinion sobre 1a eficacia del control mismo de Cooperativa de Consumos Carnbineros de
Chile Lida

- Evaluamos ia adecuscion de las pelivcas contables apheadas v la razonabilidad de las csdmaciones
contables v 1a correspondients imformacion revelnda por 1a Administracion.

- Concluimos sobre ko adecuado de 1a utilizacidn, por la Administracion, de la base contable de empresa en
marcha v, basindonos en lo cvidencia de audioria oblemda, concluimos sobre si éxiste o no una
meerbidumbre material relacionada con heches o con condiciones que pueden sencear dudas significativas
sobire la capacidad de Cooperativa de Consumos Carubineros de Chile Lids. para continuar como empresa
o marcha. 5i concluimes que existe s incertidumbre material, s requisee que llamemos la atencidn en
nestro informe del auditor sobee la correspondicnte informacidn revelada cn los estados fimancieros o si
dichas revelaciongs no son adecuadas, que expresemas ana opinidn modificads. Wuestras conclusiones se
basan en la evidencia de suditoria obienida hasta la fecha de nuestro informe ded auditor. $in embargs,
hechos o condiciones fturos pueden ser cnusa de que Cooperative de Consumes Carabineros de Chile
Lida. deje de ser uns empresn en marcha
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COOPERATIVA DE CONSUMODS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

ARTL .

Al 31 de diclembre de 2025 v 2024

TorSieqol B
frcs s (rilbes. e
. PR SR 0 1 Coopercarab
- El'lhlqm In presentacifn general, la estructura v ol contenido de los estados financieros, ncluida la
mformacidn revelada, v s In:-a_ cstados financisros representan las iransacciones v hachos suky acentes de un
SIS R rdan SR, 31122025  31.12.2024
Comunicamos a los responsables del gobiemo carporativo, entre otres ssuntes, <l alcance v la opertunidad ACTINDS blot "3 L
planificados v los hallazgos significativos de 1 suditoria, asi come cualgquier deficioncia gignificativa del
contol INTErC que identificamaos en el tramscirss de la aodioria, Activo Circulante
Disponikle 408 082 12.211.490
Depasitos a plazo {8 B.703.763 - Quiénes
Cooperados deudores (71 21.890.443 23 678.062 O 2
Chros Asunios Deudores varios {8 3.540.321 3. 225770 Somos
Deudores varios no socios {% 174513 1599215
El Colegio de Contadores de Chile A.G. aprobé que las Normas de Anditoria Gonoralmente Aceptadas en Inventzrios {10 7.274.502 4 BB3.235
Chile adopten imtegralmente ¥ sin reservas las Mommes Inemscionales de Auditora emitidas par el Gaslos pagados por anticipado {12) 1.108.665 BET.BOD
Intemnational Auditing and Assurance Standards Board pars las suditoriss de los estados Fnancieros IMpuestos por recuperar (19 27232 10772
preparados por el sfio iviciado & partir del | de enere de 2025 Oiros aclivos 1.827 1.827
. Total activos circulanies 431258 348 A4, B88.171
L_E_mldltﬂli! a log estados finangieros de Cooperative de Consumes Carsbineros de Chile Lida.. al 31 de
diciembre de 2024 fue efectuada de scuerdo con las Neemas de Auditoria Generalments Aceptadas cn Chile Activo Fljo Anélisis de la
vigenles o esa fecha por los cuales emitimos una openidn sin modificaciones con fecha 76 de marzo de 2025, 03 io
Tal como se menciona en nots 2 letra b) & los estades finnd T T Tarrenos 1.276.961 785.586 Gestion
B RHATGISTOS, ¥ 0 a lonstruido en log oficics Edificios e inalalaciones 10,366,202 B.166.978
N*$924 de fecha 22/09/2025 y N°890 de fecha 26/01/2026, de la Divisién de Asociatividad y Cooperativas, Vehiculos 437 467 594.721
a Wﬂ:sd-ﬁ kas Eﬂﬁr;jﬁdﬁl-;ﬂmwmﬂ- de 2025 la Cooperativa de Conswinos de Carbinercs de Chile Lida. Muebles y itiles TEE 003 TEE 106
AEs o v 1o » coereceidn monctaria Maquinarias de oficina 745,102 777157
Aclrvos an leasing - 2.490.267
Ohras en construccian BE. T26 4T 582
Wanacibn ajuste monatano del activo fijo 16.751 246 16.751.246
Depreciacién acumulada (8.8678.317) $8.317.526)
Teotal activos fijos {17) _ 21.752.471 22064117 0 4 Colaboradores
Otro Activo
Santiago, 13 de abril de 2026 Cooperados deudores {T)  15.156.986 16.400.910
Oiros (13) 203,805 2315678
Tolal otros aclivos 153608091  16.682.488
Total Actvos Bi0.242.710 53,644,776
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2025

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA, COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Balances Gensrales Estados de Resultadas
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2026 v 2024
Jufi s i s da pasbs) {ife s s da pasbs ) 0 1 Coopercarab
31122025 31122024
PASIVOS Y PATRIMONIO Nota MS Ms 31.12.2025 31122024
Mota M M3
Pasivo Circulante Resultade Operacional
Obligaciones con kancos (4] 1.300.535 1778279 Ingresns de explotacion {21)  31.440.852 34,058,887
Froveedares (15) 31747682 4 643,089 Costos de explolacitn (22) (17.162.310)  (18.317.909)
Acreedores (1E] 1,705,488 1.924.429 Margen da explatacion 14.278.542 15.740.978 Quiénes
Provisiones (17) 1. 280,073 1.574.273 0 2
Retenciones (18)  1.058.497 1.121.010 Gastos de administracién y ventas Somos
Total pasivos clroulantes B.528.355 11.041.080
Administracién - remuperaciones (7.381.3540) (7.372.019)
Pasivo Largo Plazo Administracién - hanorarios y servicios (819.702) (931.730)
Gaslos generales (23) (3551.717) (4.003.574)
Obligaciones con bancoa (14) B.181.7%4 10285 882 Gastos de venta (1.870.034)  {2.174.907)
Acreadores (16) 2.730.548 2.744.113 Total gastos de administracion y ventas {13.822.552) i 14.452.530)
Provigiones (17} B61.084 629,945 Resullade cperacional 455,890 1.258.448
Total pasivos largo plazo 13.412.985 14.487 835 Resultads no Operacional O 3 ..
Total Pasivos 21,841,340 25 538.815 Gestion
Gestos financieroa {499,051) [9508.586)
Patrimonio Oiras ingresos fuera de la explolacian (24) 1.585. 924 1.805923
Otros egresoes fuera de explotacion (B1.985) (108, 314)
Capital pagado 54.716.341 52.232.162 Fluctuscion de valones (4} (363.033) (541.852)
Ex Cooperados en praocest dewdlucidn de apones 2.6866.335 4 11670 Carfeccion Monstana {5} (10204305 .
Reservas legales 18% 451,872 185,323 Resullade no operacional {368.575) 166,831
Reservas Voluntarlas 2% 178,07 151.427
Ajuste monetario = - Resultado antes de Impuesto a la Renta BT 115 1425279
Remanants (Daficil) del ajercicio BE7.115 1.425.279 0 4 Colaboradores
Total patrimonio (20)  58.301.370 58.105.861 Impuasto a la renta (1% - -
Total Pasives v Patrimonio 80.242.710 B3.044.776 Remanente (Deficit) del ejercicia A87.115 1425279
0 5 Transformacion
Digital
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COOPERCARAB
Memoria Anual

2025

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA, COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Estados de Flujos de Efectivo (M&toda Indirecto) Estados de Flujos de Efectivo (Método Indiracto)

|Par ks ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 |Par kos ejercicios terminadaos al 31 de diciembre de 2025 y 2024

{esfras & mins de pesaz) {edras an mins de pasoz | 0 1 Coopercarab
12,2025 31122024 I31.12. 2025 INZ2.2024
Mota M M3 MNota M3 M$
Flujo de Efective por Actividades Flujo de Efectivo por Actividades de Financiamiente
de la Operacidn
Obiencdn (page) de préstamos v leasing (1.277.109) (T B2B)
Remanente (Déficlt) del | ercizio 87.115 1.428.279 Auments capital {200  5.311.785 4,983,938 Quiénes
Pagos a ex - cocperados (200 _ (5208.153) _ [4.280.928) 0 2
Carges (abonos) a resultados que no Flijos netos utilizados por actividades (1.173.517) (G50.618) Somos
significan movimientos de efectivo de financiamisnto
Diepreciackan 1,202,175 520,197 Flujo de Efective por Aclividades de Inversidn
Fluctiaciin de valores (4} 363,033 541,882
Correction Monelaria i5) 1,020,430 - ‘Wanta da sctive fijo B4.388 58877
Provision bonos T4.887 113,740 Incorporacion de aclivos fijos (505.703) (123.452)
Provision deudas incobrables (71 20,706 58,541 Flujo neto utilizade por actividades de inversidn {441.318) (66.575)
Provisicn obsolescencia mercaderias (10 31850 272157 Analisis de la
Provision costo mercata (1) (9.165) 25 661 Fiujo Neto Total del Ejercicio (2698.107)  (1.610.888) 03 ©
Provision interasas bancarios 1m 1.616 Gestion
Provisién vacaciones del personal 24 832 B0, 629
Olros {44 DB5) 2.185 Efecte Inflacién Sobre Efective y Efective Equivalente {401.538)
Varlacidn de Efective y Efective Equivalente (2099.645)  [1.610.868)
(Aumento) disminucion de aclivos
S ——. : 5688 (160,870} Saldo Inicial de Efective v Efectivo Eguivalente 12211490  13.831.378
ooperados deudores, netos Ha. i i
=i (420.621) (266.662) Saldo Final de Efectivo y Efectivo Equivaleme 9111845 _ 12.271.490
Inventarios {2.574.563) 634.611 0 4
Oiros. aciives (373.750) (340.107) Colaboradores

Aumento (disminucidn) de pasivos

Cuentas y documentos por pagar
Acreedores varios
Frovisicnes
Retenciones
Flujo neto de efective generado por
actrvidades de |a operacion

Las motas adaantas nomeros 1 al 26 forman pade integral de astos sstados financenos

{1.315.653) (1.122.821)
(147.621) (1.502.353)
{558.364) {955 540
(179.535) (587.790)

(1.083.272) (902.605)

Las motas adpetas ndmeros 1 al 26 forman pade integral de astos sstados financenos
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 1 - Constitucian y Objeto de |a Cooperativa

La Cooperativa de Consumos v de Ahorras Carabineros de Chile Lida,, fue autorizada por
el Decrato NP1 841 de 1834 del Ministerio de Jusficia y concedida su personalidad jundica
medlante Bs Decretos Reglamentanos NS00 del & de |ulle de 1533 del Ministerio del
Trabajo y 2.736 def 31 de ociubre de 1925 del Ministerio de Justicza. Segln resclucion N™1-
79 de lacha 5 de septiembre de 1984 del Minislerno de Economia, Fomento y Tumnsmo,
Subsecretaria de Ecomomia, se autorzd cambio de ka razdn social a Cooperaliva de
Consumos Carabinaros de Chile Lida,

La Gooperativa tieme por chjeto: a) suministrar a los socios y sus familias articulos,
produstos, bienes y mercadesias de uso persoral o doméstices, con el objeto de mejorar
sus condiciones de vida, Al efecto podrd adguirir, importar, producir y recibir a consignacidn
arliculos o mercaderias de alimaniacion, vestuaras, blenes durables v cualguier oiro
andlogo de circulacidn licita, v B} distribuir bienes y prestar servicio de toda indole,
preferentementa 8 sus socios, con al ohjeto de mejorar sus condiciones familiares, sociales
y culturalos.

Wota 2 - Critertos Contables Aplicados
a) Bases de presentacion y pericdo contable:
Los presentes estades financieros comprenden:

= Balances generales al 31 da diciembre de 2025 v 2024,

- Estados de resultados al 31 de diciembre de 2025 v 2024,

- Estados de flujos de efectiva al 31 de diciembre de 2025 v 2024 {Métado
Indirecto).

- Motas explicativas al 31 de diclembre de 2025 v 2024,

Estos han sido preparados de acuerdo con nofmas especificas mpartsdas por la
Division de Ascciatividad v Cocperativas del Ministero de Economia, Fomenio v
Tursmo de acuerdo con la Resolucidn Administrativa Exenta N*2.773 de 28 de
noviembre de 2013,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacién)

bj

Correccitin monetaria

A contar del 1 de enero de 2016  Ley N°20.881, gue M la nueva Ley General de
Cooperativas, derogd la aplicacion de comeccian monstaria para los activos v pasivos,
excepto para efecios Inbutanos.

Sin embargo, v por instrucciones da la Division de Asociallvidad y Cooperativas
(DAES), en Oficioc N"B024 de fecha 22082025 y en Oficio MBS0 de fecha
26/01720:26, se deben realizar los ajustes de comeccidn monetaria desde el Estado
Financiero 2025 v en adelante,

Por ko tante, e estado financiere 2025 ha sido ajustado para reconocar los afecios de
la variacidn en el poder adguisitive de la moneda ccurnida en el ejercicio. Para estos
efecios s han aplicado [as disposiciones vigentes gue establecen que los activas y
pasivns no monatadios, @ capital proplo iniclal v sus vanaclones, deban actualizarse
con efectos en resuliados. Las actuslizaciones han sido determinadas & base de la
variacion en el indice de Precios al Consumidarn (IPG).

Los efectos de la comaccion monetara aplicada se demuastran en Mota 5.

Ademas, para posibiliiar una mejor comparacion enfre las cifras de los eslados
financleras de 20258 y 2024, las cifras correspondientes a 2024 v sus respectivas notas
se presentan aciualizadas exiracontablements en e indice de actualizacion de 3 4%,

Bases de conversin

Los activos y pashos expresados en Unidad de Fomenta se presentan actualzados
al valor vigente al cieme de cada ejercicio ascendents a $33.727 85 an 2025
(538.416,69 en 2024),
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Mota Z - Criterios Contables Aplicados (continuacion)

d)

e

Depdsitos a plaze y pactos de retrocompra

Comesponden a inversionas de corio plazo que se presentan al valor de inversian
mas reajustes e interesas devengados. Las inversiones en paclos comesponden a
Imstrurmentios con renta fija, devengando |og intereses de |a operachin diarlamente.

Inventarios

Los inventarios se valorlzan al coslo de adguisicidn o su valor neto reallzable, ol
MmO,

Los costos incluyen el precio de compra mas log costos adicionales necesarnios para
tfraer cads producta @ su Actual ubicecion y condicién, netoc de descuentos
comerclales v ofro tpo de rebajas. El walor nate realizable es of precio de vanta
estimado en el renscursc ordinario del negocio, menos los cosios eslimados para
realizar la vanta. El costo se determina utilizando al métedo promedio ponderado,

Adicionalmente, |a Cooperativa ha establecido provisiones por cbsolescancia ¥ valor
mede realizatle,

La provision de obsolescencla s revisada una vez al afo considerando la antighedad
de loa productos, fa estacianalidad de ellos v una serie de factores que afecta fa
comerciglizacion, sobre ests base se splican diferentes porceniajes segan la
categoria y tipo de praducto,

Ingresos de explotacidn

La Cooperativa reconoce sus ingresos de explotacion por la venta de productas en el
moments en que se entregan loa productos v se han transferido los riesgos v
baneficios inheremtes al clisnte. Por sU parls, reconoce 05 inlereses devengados
desde el momenta de su compra. Esios reconccinienios son efectuados de acuerdo
con las normas impardidas por la Dvision de Asocistivided y Cooperativas del
hdiniztario de Economia, Fomento y Turismo,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacién)

a)

h}

i}

Activo fijo

En los afcs 2025 v 2024 los blenes deld active fiie 26 presentan al costo de adgulsicldn,
La depreciacion ae calcula a base del métode de depreciacicn lineal y de scuerdo con
los afios de vida ulil restante de los bienes.

Los bisnas recibides an armendamiento con opsidn de compra, cuyos contratos radnen
las caracteristicas de un leasing financiero, se contabilizan como compras de aotivo
fijo reconociendo la obligacidn total y los intereses sobre la base de o devengado.
Dichos bienes no son juridicamente de propledad de la Cooperaliva, por lo cual,
mientras no ejerza la opcidn de compra, no puede disponer libremente de ellos,

Ajuste monetano: los bieres del active inmovilizade se encuantran valorzados a su
valor de mercado, en conformidad a2 les disposiciones del ariculo 1017 dal
Raglamento de la Ley General de Cooperativas v los Artleulos 76° v T8 de la RN,
Exenta M"1327 del Deparamentic de Cooperabives, siendoc registrada su
conabilizacien en los Eminos sefalados en el Articulo 34° de la Ley General de
Cooparativas.

Vacaciones

El cosio del periode de vacacienes del personal se reconoce sobre base devengada,
Intereses por devengar

Los interases por devengar &l cieme de cada ejerciclo e presentan como cwenta
complemantania de Cooperados Deudares, los cuales s& abonardn a resultadas en el
periado en que se devenguen.

Indemnizacion por afios de servicio

La indemnizacién por afies de servicio, establecida en los Confratos vy Convenios
Colectives suscritos, se provisions 8 su valor actual de acuerdo con el métado
devengado del beneficio y considerando una lasa de inlerés de mercado.
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Mota Z - Criterios Contables Aplicados (continuacion)

k)

)

Cartera vencida

La cartera vencids se registra de acusrdo con el Articulo 71 de |z RLA Exenta W71321
emilida por la Division de Asociativided v Cooperativas del Ministerin de Economisa,
Fomento y Turismo el 11 de junio de 2073,

Se registra como parle de [a cartera vencida todos aquelios socios que mantsngsan
una deuda con mas de 00 diss y mencs de 365 dias de morosidad. El monio
registrada como cartera vencida incluye los respectivos intereses por cobrar,

Provisidn deudas incobrables

El calculo de ka provision de incobrables se efechia de acuerda con el Articulo 72 de
la R.A. Exenta N°1321 emitida por la Divisidn de Ascclatividad v Cooperativas del
hdinisterio de Economia, Fomento y Turismo,

La provisitn incorpora kas cuentas por cobrar que no s encusntran reqisiradas como
canera vencida al cieme de cada ejerciclo v que tengan asocadas causas por Ley
200.720.

Impuestas a |a renta e impuestas diferidos

De acuerdo con el Articulo N7 del Decreto Ley N°G824, |as Cooperalivas se
encuentran exentas del impuesio da primara categoria, eXcaplo por la pars dal
remanents gue coresponda a operaciones realizadas con parsonas que no sean
Socios. Al 31 de diciembre de 2025 v 2024 no se constituyd provision de impussto a
la renla por tener base Imponible negativa.

La Cooperativa no prasenta diferencias temporaies significativas entre sus activos v
pasivos financierss vy iributarics que den ongen a registrar mpuestos diferidos,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacién)

nj

o)

Flujo de efectivo

Cama efective v efective egulvalente se consideran los Fondos del disponibls v
depositos & plazo con disponibilidad inmediata.

Bajo fujos onginades por actividades de |a operacion se Incluyen todos agquelles flujos
de afeclivo refacionados con el giro de la Cooperativa, incluyendo los inlereses
pagados ¥ en general, todos aguellos fupos que no estan definidos como de inversion
o financlamienta. Cabe destacar gue el concepio operacional utilizado en este estado
es mas amplio gue el considerado en of estado do resultados,

El saldo del efective v efeciivo equivalente se compone Gomo sigue:

o L = e ———

Mms ME
Caja y Bances 408.082 12.211.490
Depisitos a plaro con disponibilidad inmediata 8703 783 -
Tofal 8.111.845 12.211.430

Uso de estimaciones

La Admindstracion de la Cooperaliva ha ulfizado supuestos v estimaciones para la
determinacion de ciermos activos v pasivos y |a revelacion de contingencias, & fin de
praparar aslos astados financleros de conformidad con normas de la Diviskdn de
Asccatividad v Cooperativas del Minisierie de Economia, Fomento y Tursme, Los
resiiltados reales podrian diferir de dichas astimaciones.
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Wota ¥ - Cambios Contables

Dwranta el ejarcicio terminado al 31 de dicliembre de 20025 v 2024 no se han efeciuado
cambios en la aplicacidin de las nommas de contabilidad con relacidn al eercicio anterior,

Mota 4 - Fluctuacibn de Valores

Los efectos en resullados por la actualizacion de activos y pasivos no monetarics dada la
variacikon de a Unidad de Fomento, es el siguiente:

122025 122024

Ms k]
Activos no manetarnios 1351 27.038
Pasivas no monetarios {376.544) {588.930)
Varacian [353.033) {341.532)

Mata 5 - Cormeccion Monetaria

Los efectos de la comaceion monetara aplicada es el siguiente:

31.12.2025 31.12.2024

M$ M3
Patrimonic (1.815.667) -
Activas no manetarios es. 227 .
Pasivos no monatarios - -
‘Varacion (1.020.430) -

Nota 6 - Depositos a Plazo

Los depdsitos a plazo comesponden a depdsitos mantenkdos en Bancos de la plaza con
disponibilidad inmeadiata,

Banco Instrumento 31.12.2025  31.12.2024
M3 ME
Scotigbank Deposite plazo nominal &.703.763 -
[t Depasito a plazo . -
Total 8. 703.763 =

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas s los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota T - Cooperados Deudores

a) El detalle de los cooperados deudores es ol siguiente;

31.12.2026 31.12.2024
Ms L]

Corto plazo

Dewdores vigentas 28.153.403 30.591.526
Cartara vencida 1.159. 333 1,464 484
Provision riesgo del negocio {960.385) (841.083)
Provisidn RAE 1321 {198 9348) (523.401)
Provision Ley da Insoivencia {195 258) (180.487)
Intereses por devengar (6.067.702) _ (6.732.977)
Tatal corto plazo 21590443 23.678.062
Largo plazo

Deudores vigenias 19,558,450 21,317,384
Intereses por devengar (4402 464) (4.916.474)
Tatal larga plazo 15.156.8846 16 400,910
Total Cooparadoas Deudores Ar.047 4249 S0.078.97 2

b}  El detalle de la cartera vencida es el sigulents
31122025 31.12. 2024
N° N®

Tramos Dias  de socios _Ms de socios M5

a0 - 150 202 274.248 237 392459

151 =210 207 308449 175 231031

211 -270 164 234 720 2048 A58 453

271-330 141 207 450 167 270,152

331 - 3585 Fi) 134 4868 128 202 3805

Taolal aa0 1.159.333 214 1464, 484
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2025

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA, COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estados Financieros Motas & los Estados Financieros
al 31 de diclernbre 2025 v 2024 al 31 de diciembre 2025 v 2024
0 1 Coopercarab
Nota 7 - Cooperados Deudores (continuachin) Nota 10 - Inventarios
¢)  Los movimientos de la provigién incebrable son los sigulentes: El detalle de los imventarios as el siguiente:
isitin sobre ¢ cida 31.12.2025 3.12.2024
MS ME
Detalle 31'1:':"25 31'%’?"“ Productos para la venta 5.039.667 5.650.918 Quié
— Provision de chanlescencia (T36.783) (7 25_850) uiénes
Saldo inicial 1.416.328 1.887.317 Pl e T (28.382) (38.824) 02 Somos
Castigos 1.672.604 12.517.164) Total 7274502 &4 .603.235
Recuparacidn (518 TE4) (B28.231)
Baslo dol perioda (1.711.838) 2713627 o Fii
Total mavimientos (256,996} (432.633] Nota {1 - Antheo Fijo
Tatal 1.169.333 1.464.484 El getalle de las cuentas gue conforman este rubra es el siguiente:
Actualizacion Extracontable ’ {48.155) e e
Total Actualizado 1.159.333 1.416.329 DEACRIPCION Diiinite i Derwisineiin Anilisis de la
Valor brido | acwmulada | Valor Nelo | Valor brute | acumulada | Valor Meto O 3 .
Nota & - Deudores varios M3 s s ™ NS s Gestion
b chotalli G ot b icn oo ol dlgoRsie: Tarrenos 1276861 - | 1276961 785,506 - 7B5.560
Edificion 8003410 {2574.705)| s47mE1|  &TSI07E (2,357 523 |  3300.586
31.12.2025 31.12.2024 Insialacionss 262 Tz 41508, 108 374, 608 2415500 11,808,557 ) 547,943
ME M3 Yishiculos 437487 (241.578) 195,868 54,721 (308.120)| 288401
R " Sl g H i 3.057.061 2 640,263 Haramigrias BH2E {6731} 135 TA03 [F.293) 18
BCUPETaCiin Gap B Canera 8 castgar g, 1 A 3
i peracion capital de cartera vencida 411,050 487 476 l.'luu.hl%v utilas , TEO0ET (B 430 173,637 THO. T3 1553380 200323
':U'-arﬂﬂﬂ ".'-hl DEI'WPHI 29.133 ﬁzlzia Em-llplf.ll COMIPLAC O A 38 397 I:Eﬂﬂ.:ﬂﬁ] 71.084 883 25T I:E[H] 969 B2 268 04 Colaboradores
CHros 43,022 40,813 Maguinariag 105809 [84.440) 21,361 83.800 [B0.842) 12958
Total 3540321 3225770 Terranos en leasing - - - 383,787 - BB TET
Ec#ficios an leasing - - . 21034453 (140.8031 | 1983600
Nota 9 - Deudores varios no socios Pérdida {Liiided) dferita ieasing . . ' ZEET . 2987
El detalls 85 sl siguisnts: Oibras en consiruceidn . BE.T2E ; B8.72H 47.582 i 47.582
Hatasackin téenica tarmanas e : R L S| Rammoasd | 2881 - 2amEt
31.12.2025 31.12.2024 Ratagackn bicnica adficos 14.352 085 (2E2T.ET1)| 11724214 | 14.352.085 (2.352.9301 | 11.958.155
M3 = M5 Total activo fijo 30430 THS (B6TAFIT)| 21.752.471 | 30.361.643 (B.317.526) | 22.084.117 Transformacion
Tarjetas débilo y crédito por cobrar 45,982 36.909 0 5 Digital
Facturas paor cobrar 26,931 48593
Guias por cobrar a proveadores 40,716 48787
Modas da crédilo por recibir 4.479 3812
Otros T S —— 26405 58647
Total 174513 189,215
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Hota 12 - Gastos Pagados por Anticipado

El detalle de los gasios pagados por anlicipado ex &l siguenite:

31.12.2025 31.12.2024
M3

MS
Seguros pagadoes por anlicipado 194 827 155341
Otros (1} §13.838 532,454
Total 1. 108,665 GAT 500

i1} Corresponden 8 gastos pagados por anlicipados &l cerre del afio 2025 de la siguients ralusElecs:
a.  Gastos de Rencvacion Tecncidgica MSE3T, 166,
b.  Otros Gastos pagades poraniicipados coma Licencias, Combust bles y Gasios Ganarales del
026 ME2EGTD,

Mota 13 - Otros activos

El detalle de los otros activos es ef siquiente;

kb

31122025  31.12.2024

Ms ME
Garantias 38082 38457
Gasios puasta en marcha Chillan (1) 35835 815146
Gasins puasta an marcha Antofagasta (1) 25955 62.627
Gasios puesta en marcha Senan Bolivar (1) 2.302 10.319
Sasios puasta en marcha Takza (1) 81,285 19 968
Gasies puasta en marcha Farmacia Hosear (2) 89278 55640
Oiroz 11157 13.058
Tokal 203,905 281,578

1] Cormespandsn & Ol anpfiados a la apbriura oa 18 Suclreal de vanlas, cuyd 2aldo en ol phEazo de
amortizackin 65
a. Chillan: 10 Cuctae
b, Antofagasta: 12 Cuatas
&, Siman Bolvar 12 Cudbss
d,  Tadc: 12 Cuotas

(2] Coresponden a gasios asocados 8 la aperiura de |2 nuevs Farmaca Hoscar, cuyo ssldo en o plaro
da amortzaclén as 15 Cratas

14

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

MNota 14 - Obligaciones con Bancos
El detalle de las chligaciones con Bancos es el siguisnts:

Instituciones 31.12.2025 31.12.2024
Corto Corto Largo
Plazo Largo Plazo Plazo Plazo
Mg MS Mg M3
Banco Scotiabank 311932 1.282.563  1.025.082 1.648.708
Banco Security 886,604 TaTe.2N 741,926 8840174
Intereses devengados 10,709 - 11271 -
Tarjeia de crédiio corporativa . . . -
Subletal 1.309.535 9161794 1778 2TH 10.288 8RS

El detalle de las chigaciones con bancos es &l siguiente:

31.12.2025
RUT Institucian Fecha Moneda | Capital Intereses Total Tipo de Tasa
Bancaria | weneimianio M5 devangados amartizacian | Efectiva
oredite %%
ST B0 | SCOTIABARK | OF/08fR02T CLP 1 584 405 Ta4E 1.ED2 441 Mensual T
AT A3 0-2 | SECURITY 012026 CLP 220830 e I21.609 Kengual &, 700
97 053.000-2 |EE‘31.I'FIL'I"|Ir Q01/10/2035 UIF 8845485 1.984 B.G4T,07R Mensual 3 330
104600620 10,708 | 10.471.320
T Y. || ?
RUT Institucion Fecha Moneda | Capital Intereses Total Tipo de Tasa
Bancarin | vencimiento [Tk devengados amartizacidn | Efectiva
N— eredito | || B
(57018 000-1 | SCOTIABANS | 070682027 CLP 1946990 9.T18 1,550, M7 Mensual 7,122
H7.098,000-1 | SCOTIABANY | 270272025 CLP 720,800 il 724,494 Mensual 6,000
LHT.053.000-2 | SECURITY 01112035 LF BI8Z.100 5 9,332 860 Mesgual 3350
12,055,880 11.271 12067161
20
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 15 - Proveedores

El detalle de los proveedores &5 &l siguienta:

31.12.2025 31.12.2024

Ms M5
Provesdores 2.873.818 4,465,938
Facturas por recibir 116,907 88,689
iros 185,038 88.412
Total 3174762 4.643.089

A continuacién, se defallan bos principales proveedores de la Cooperativa;

Nembre Proveedor Pais
Walmart Chile 5.4, Chile
Telecom y Serv. Canasur Lica. Chile
Adm De Servicios Cencoswed Ltda, Chile
Inv. ¥ Tecnologia Emgre. ltem Lida. Chile
Ingram Micra Ghile 5.4, Ghile
Inversionas La Mundiad Lida. Chile
Solutions 2 Go Chila Lic Chile
Samsung Electronics Chile Lida. Chile
Forus 3.4, Chile
Intcames 5.4 Chile

R

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Mata 16 - Acresdores

a)

b)

El detalle de loa acreedores varos es el slguients:

Concepto 31.12.2025 31.12.2024
Corto Large Corto Largo
Plazo Plazo Plaza Plazo
ik Mm$ kS mM$
Acrpedares ex socios (1) 1.076.840 = 1.134 267 .
Ahormos reajustables (2) 20.067 - 26.567 .

Acreadares devolucion por error 04 061 2736548 229888 2.744.7113
an reprogramacion de dewdas (3)

Oiros 255420 - 429787 -
Subtotal 1. 705488 2736548 1,892 510 2.744.113

(1) Comesponde a |adewolucion de apormes o8 ex Socios N0 cobrados an eampos. del proceso nemal
segin o astablecido en Estabrins

(2} Coresponde a la captadan de aferes hasta gl 4 da maya de 2003, fechaen que la Ley Genaral
e Cooperativas dejs sin efncio la aumnzacion pam recibir depesitos de sus socios y da ereerms,
Diichaa aharmas Se ancwaninan afedles o reajiateg,

i3 Comesponde al mondp intal @ mesiityir por 8 ermor on ol proceso do repregramacidn da doudas, al
cuBl considera rerds ¥ eausts decengacs al 31 de dicembre ge 2025,

El detalle de las obiigaciones por leasing es el sigulenle:

1,12,2028 31122034
Corto Largo Corle Larga
Cencepto Banco Cuotas  Plazo Plazo Cuodas Plazo Plazo
M5 M5 [LH ME
Edifica Tamuco Seol i H i 28 H.60E -
Intarasas diferidos - - 111 -
‘Sublotal = - 31.913 T
Total dcresdones 1706488 2756 548 1,024 429 2.744.113
22
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 17 - Provisiones
El detalle de las provisiones ez el siguients

31122025 31.12.2024
Corto Plazo M: M%
Indemnizacion por afos de servicio 338,500 303,454
Vacaciones 3rs. 191 474244
Bono de venta 13,803 & 040
Bono incantivo por controd de inventarios 61,084 51.700
Pravisidn bona preductividad - -
Provision gastos 490,895 742,795
Tatal corto plazo 1.280.073 1.574.273
Larga Plazo
Indamnizacion por anos da servicio 1.116.7689 832 742
Anticipos pagacos per indemnizacién (255.685)  _ (302.797)
Tolal largo plazo 461,084 628.845
Nota 18 - Retenciones
El detalle de las retenciones es el siguianta:

31.12.2025 1.12.2024

[E] Mz

Collzaclones previsicnales 174.014 o5, 562
Impuesio dnico 32146 T.768
Impuesio sagunda categoria 7842 6,366
Retenciones varas 11,898 12.437
V& débilo fiscal 268,479 329.206
WA diferico 543218 66BETT
Tatal 1.053.497 1.121.010

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 19 - Impuesto = la Renta

Impuesto 3 la renta

Por disposkcones legales |a Cooperativa s& encuenira exenta de este ributo por kas
aparaciones que reafiza con sus asociados y solo estan afectas aquelias transacciones con
no socios, Lo anlerior ofging que no sa registra provision en el ano 2025 y 2024 por
presentas pérdidas tributarias.

El detalle del saldo de este rubro ya sea por impuestos a pagar o recuperar, £s el siguiente;

31.12.2025 31.12.2024

Ms ME
Crédita SEMCE 19.572 2.852
Credito Dev. Impuesio Ranta T.BG0 7.920
Impussto por recuparar 27.232 10772
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COOPERCARAB
Memoria Anual

2025

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
Notas a los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024 0 1 Coopercarab

Nota 20 - Patrimonio
Durante los ejercicios 2025 y 2024 las cuentas de patrimonio tuvieron los siguientes movimientos:

Remante
Capital Ex Cooperados Reserva Reserva Ajuste (Déficit) del Total o
Pagado En Proceso de Legal Voluntaria Monetario Ejercicio 0 2 Quiénes
ortes Devolucion de 18% 2%
(Qgclos} Aportes Somos
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos historicos al 1 de enero, 2024 53.718.277 232.386 - 126.607 (400.616) 1.049.443 54.726.097
Distribucién ajuste monetario (399.674) - - (942) 400.616 - -
Depreciacién del ajuste monetario - - - (206) - - (206)
Retiros de Socios (4.010.607) 4.010.607 - - : - -
Distribucién resultado afio anterior 839.554 - 188.900 20.989 - (1.049.443) -
Distribucion resultados acumulados - - - = 2 - - Analisis de la
Aumento capital 4.220.441 - - = = 4.220.441 0 3 Az
Retiro parcial cuotas de participacion (3.853.328) 3.853.328 e - - . - Gestion
Ex cooperados en proceso devolucion - (4.129.522) - = ™ - (4.129.522)
Ajuste monetario - - - = = - -
Remanente (déficit) del ejercicio - - - = < 1.378.413 1.378.413
Saldos historicos al 31 de diciembre 2024 50.514.663 3.966.799 188.900 146.448 - 1.378.413 56.195.223
Actualizacion Extracontable 1.717.499 134.871 6.423 4.979 - 46.866 1.910.638
Saldo Actualizado al 31 de diciembre 2024 52.232.162 4.101.670 195.323 151.427 - 1.425.279 58.105.861 04 Colaboradores
Saldos historicos al 1 de enero, 2025 50.514.663 3.966.799 188.900 146.448 - 1.378.413 56.195.223
Distribucion ajuste monetario - - - - - - -
Depreciacién del ajuste monetario - - - (218) - - (218)
Retiros de Socios (3.316.355) 3.316.355 - - a a "
Distribucion resultado afio anterior 1.102.731 - 248.114 27.568 - (1.378.413) -
Distribucion resultados acumulados - = 5 - - - -
Aumento capital 5.311.785 - - - - - 5.311.785 Transformacion
Retiro parcial cuotas de participacion (665.459) 665.459 - - - - 0 5 Digital
Ex cooperados en proceso devolucion - (5.208.193) - - - - (5.208.193)
Correccion Monetaria Patrimonio 1.768.976 125.915 14.858 5.909 - - 1.915.658
Remanente (déficit) del ejercicio - - - - - 87.115 87.115
Saldos histéricos al 31 de diciembre 2025 54.716.341 2.866.335 451.872 179.707 - 87.115 58.301.370
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estades Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

HNota 20 - Patrimonio (continuacion)
Constitucion de Reserva Legal

La Ley M*20.881, que fild la nueva Ley General de Cooperativas, establece entre sus
articulados la constitucson de un fonda de reserva legal no susceptible de reparo ¥ gue e
destinara a cubrir eveniuales pérdidas que se pudiesen producir mientras dure la vigencia
de |a Cooperativa.

Constitucion de Reserva Voluntarias

La Ley N°20.887, que filé la nueva Ley Geéneral de Cooperafivas, establece entre sus
articulados la constilucidn que cuando existan saldas favorables se destinaran a absorber
lag pérdidas acumuladas, sl las hubiere, posteriormente como incremento de los fondos de
reserva, en &l caso que éstos sean obligatoncs, o & la constitucion & incrementa de resenves
voluntaras.

Retiros de Socios

Les retiros se orignan de acuenda con lo eslablecido en el articulo 14 de los Estatulos de
la Cocperativa, comagido yio actualizados por e valor de |la UF a la fecha de pags, segln
instrucciones de la Division de Asociatividad y Cooparativas (DAES).

Retire parcial de cuctas de participacion

Corresponds a refiros de Cuolas de Capital ssgin Articulo 27 del Estatulo de Coopercarab
y aprobados por & Honorable Consejo de Administracidn, coregida o actualizados pored
valor de la UF a la fecha de pago, segln instruccionss da la Division de Asociatividad y
Cooperativas {DAES)

Aumento de capital

Caorresponde a los Ingrescs por Cuctas de Parlicipacion pagadas por los Socios de la
Cooperativa en el gjercicio.

Ajuste monetario

Caorresponde 2 la refasacion de las terrencs vy edificios de |2 Empresa distnbuidos 3 las
cuentas patrimoniales, segin o establece en la Resolucion Administrativa Exenta N*1321
de la Divisién de Asociatividad v Cooperativas del Ministerio de Ecanomia, Foamenta v

Turismo.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 21 - Ingresos de Explotacidn

El detalle de los ingresas de explotacion es el siguiente:

31.12.2025 31.12.2024
M3 M3
Ventas al cradito 18,345,840 18.181.612
Wentas al conado sockos 1.675.174 1.746 663
Wenias al contado plblico TT7.583 B4 111
Reprogramaciones 2,544 265 1.689.977
Interases devengados 8.097.589 11,756 524
Taotal 31.440.852 34,058 887
Nota 22 - Costo de venta
El dutalle del costo de verla exs ol sigubente:
31122025 51.12.2024
ME M3
Coste de ventas (17.085.032) (17.578.404)
Diferencias de invantario G475 (49.011)
Coslo mercado 9.165 [25.661)
Mermas [=20.335) [S2.576)
Obsclescencia (42 583} (272.157)
Talal (17162310  (18.317.508)
Mota 23 - Gastos Generales
El detalle de fos gastos generales s &l siquients:
31.12.2025 31.12.2024
Mm% M3
Servicios basicos (1.017.984) (859 027)
Mantenciin edificles, nstalaciones v vehiculos (482 764) (581 .845)
Deprecizcion activos fijos e intangibles (1.202.175) (5E9.187)
Combustibie vehiculos [17.005) [24.270)
UHiles de escritono y computaciin [(18.924) (26.680)
Sequros (238.051) {308, 139)
Impuesios v sonlribuciones (272.221) (340.400)
Diras gastos generales (302.503] {664 325)
Tatal (3.551.717) (4.003.874)
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABIMEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estades Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 24 - Otros Ingresos Fuera de la Explotacion

El detalle de los otros Ingresos fuera de la explotacidn es el siguients:

J112L2025 31.12.2024

M5 Mg
Ingresos por marketing 55705 28501
Ingresas por wantas de activo fijo 54,385 56877
Ingreaos por nversiones 422334 530,544
Interases prastamos 3| persanal 54845 16,200
Cuolas sociales 1.011.223 1.080.501
Qiros 6.7 91984
Tatal 1.585.924 1.805.923

WNota 25 - Hechos Relevantes

En Sesidén Extraordinaria del Consejo de Adminisiracian N° 2308 del 27 de noviembre del
2025 se revisa ¥ acepta la renuncia al cargo de Gerenie Ceneral el Sefior Fermnando Petit
Molina a partir del 1 de diclernbre del 2025,

En Sasidn Extraordinaria ded Consejo de Adminisiracion N" 2308 del 27 de noviembre dal
2025 es nombrade Gerente General a contar del dia S de diclembre del 2025 al Sefior
Freddy Medina Sepuivada.

Entre los meses de sapliembre ¥ diciembre 2025, recibimos por pare de nuestros Socios
ta segunda cuota de aparte aprobado en la Asamblea di ko Junta General de Socios de
fecha 1206/ 2024 del proyecio de transformackan digital.

En el afio 2026 se inaugund la nueva ubleacién de la oficina comerclal de Talea, este se
realizo an el mes da octubra.

En el afio 2025 fue presentada una demanda colectiva por parte de los sindicatos de la
cooperativae, bajo la causa RIT 5-19-2025, al monta demandado ascienda a $184.530.217.

Al 31 de diciembre de 2025 v 2024, la Cooperativa no se ha acogido & subvenciones del
gobleme o franqulcias ributarias, como tamblén no ha efecluado negociaciones con
proveadoras para ciferir pagos.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 26 - Contingencias
Al 31 de diciembre de 2025 v 2024 la Cooperativa presenta las siquientes contingencias:
Cumplimienta de Covenants con Bancos
a) Al 3 de diciembre de 2025
1. Conforme al pasrafo cuarto del Conbrato de Aparura de Cradito suscrito con el

Banco Security e 29 de septiembre de 2020, la Cooperativa presenta los
siguientes compromisas financieros:

i1}  Presentar al 31 de diciembre de cada afio (duramte toda el periode de
duracion de este contralo o pagane), ung razon de endesdamienlo o
lewerage masimeo de 0.7,

Pasio 31.12 2025 BS21 541 340 | 0,38 veces
Pairimonio 31,12 2025 M558.301.370 |

Al 31 de diclembre de 2025 ¢ Indicador de Leverage ¢s de 0,38 veces,
par lotento, s ha dado cumplimianio a este compromiso.

21 Mantener un Patrimanio Total Minime de MES0.000.000 sequn estados
finrancienes auditadas.

Al 31 de diciembre de 2025 e Palrimonio es de MESSE301.270, par lo
tanlo, s ha dado cumplimienlo a este compromisg,

3} Mantaner libre de gravamenes el 50% de |a cardera de dienies.

&] 31 de diciembra de 2025 la Cooperativa no ha otorgade restricciones a
la cartera por cobrar, por o tanto, s8 ha dado cumplimienio a asta
COMpramis.

I Conforme a la cldusula 8.2 del Contrato de Crédite con Banco Scotiabank del
05 de junio de 2020, la Cooperafiva presenta los siguientas compromisos
financiarss.

1}  Mantaner una razdn de cabertura da sarvicies de deuda mayor o igual a
uno coma cere veasas: para efectas del presente instrumento se entenders
por cobertura del servicio de deuda ka relacion de EBITDA medido en los
Ltimos estadas financieros [ sobre ia suma da |a porcidn corriente de Ins
préstamaos de largo plazo al cierre del pericdo anferior mas ios inlersses
dal periodo actual, Se emtenderd por EBITDA Ia ufilidad antes de
Intereses, impuesto, depreciaciones y amortizacionas de inlangible,
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estades Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 26 - Contingencias {continuacidn)

2}

FResultado operacional M3 456,680
Depraciacion del gjarcicio | M§& 1202175
EBITDA | ME  1.657.865

Walar carriente ano 2024 | M§  1.719.804 |

Inlereses pericdo 2025 | M% 465.088

Carga Financiera ME 2184874

Razin de Cobardura | 0,76

Al 31.12.2025, el EBITDA da b Cooperativa fue de M31.657 865, mientras
que la percian comients de los préstamaos de large plazo mas los intersses
dal pericdo ascandia a M32. 184,874, resultando an un indica de cobariura
del servicio da la deuds con EBITDA de 0,76, Esta situackan responds a
uma aperacion puniual realizada & fimes del afio 2024, un préastamo por
ME7 00000 con vencmienio dentro de las 12 meses siguientes. Si bien el
Indicader s& ubicd levemente por debajo del umbral comprametida, sehan
identilicado medidas de gosiidn financiera para su forfalacimienio en los
préximos pericdos; adicienalmente a ello, en el 2025 =& vie afectada la
venta por lo que disminuys el resultads operacional, v aun cuando =a esta
incumpiends |3 razan de cobertura loe pagos perddicos de los créditos
s encusntran al dia.

Walor corfiente afo 2024" esla cilra se encuenira sin actualizacion del
3.4%,

Mantener un Leverage mencr o igual a uns como cero veces. Para estos
efactos, se enlanders por Leverags, la relacion entra &l tolsl de pasivos v
e patrimonio, segin balance del clere del ejercicio anual respective,

Pasivo 31.12.2025 ME21.8471.340 0,28 veces

Fairimonio 31.12.2025 ME5E.301.370

Al 31 de diclembre de 2025 e indicador de Leverage as da 038 vaces,
por lo tanto, se ha dado cumplimianto a este compromiso,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Mota 26 — Contingencias (continuacion)

El

4}

Mantener un rafic de nivel de endeudamiento respecta a colocaciones
netas de hasta cero coma treinta v cinco weces; lomando en consdaracian
gue &l nivel de endeudamienic se define para estos efeclos come la suma
de las coentas “"Obligaciores con Bancos' del pashvo camenta y no
corrignte nformado en los estados financieros  euditados v las
colecaclones netas, las cuales sa definen como la suma da las
subcuentas "Deudores Vigentes™ vy "Carera Vencida® de la cwenta
“Coopsrados Deudores”, neto de la subcusnta “Provisiin por Incobrabies”
de la cuenta "Cooperados Deudores”,
[ Obligaciones con Bancos | M§10.471.328 [ 0,22 veces _
| Colocaciones netas | ME47. 712,253

Al 31 da diclembre de 202% el indicador de endeudamiento sobre
colocaclones netas es de 0,22 wveces, por lo tanto, se ha dado
cumplimiento 2 este compromisa,

Martemer durante toda la vigencia del préstamo una relacion deuda sobre
garantia igual o superior a cero coma ocho veces,

Garamntia® M54.842.114
0,8 x M53.B73.601
Deuda al 31.12.2025 | MS1, 594,485

Exceso de Garantia | MS2.279.106

Fropledad UF En pesos
al 31.12.2025

Sucursal Concepcion 4240225 | 1.684.504 892
Sucwrss| Puerto Montt | 7847851 | 3,157.558,794
Tatal 4,842.113.6686

A1 31 de diclembre de 2025 & indicador de deuda sobre garantla no es
superor a 0.8 veces, por o tamo, se ha dado cumplimients a este
COMpramiso.

N~

COOPERCARAB
Memoria Anual

2025

01

02

03

04

05

Coopercarab

Quiénes
Somos

Anadlisis de la
Gestion

Colaboradores

Transformacion
Digital

Estados
Financieros




COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estades Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

Nota 26 - Contingencias {continuacidn)

b)

Al 31 de diciembre de 2024

Confarme al parrafo cuario del Contrato de Apertura de Crédito suserito con al
Banco Securily el 28 de septiembre de 2020, la Cooperativa presenta los
siguientes compromisos financieros, gue no cuenta con la actuelizacion del 3.4%
debido a gue son indicadores nedamente de cumplimiento bansario:

1}

2

3)

Presantasr al 31 de diclembre de cada afio (duranta lodo el perlodo de
duracidn de este contrato o pagare), una razon de endeudamiento o leverage
maximo de 0,7,

Pasho31122024  [MS24689.1456

122024 [ Ms245608 |'fﬂ7§i4“ﬁff.~'r.z'=£¥
Patrimonio 31122024 AMELE 106 223

Al 31 de diciembre de 2024 gl indicador de Leverage as da 044 vecas,
par lo tants, s ha dado cumplimisnto a este compromiso.

MPartener un Patrimonic Tetal Minime de MEL0.000.000 segun estados
finranciercs auditados.

Al 31 de diclembre de 2024 & Patnimonio es de MESE 195223, por lo
tanto, 8e ha dado cumplimisnto 8 este compromiso,

Mantener fibre de gravamenes gl 50% de |a carera de dientes,

Al 31 de diclembre de 2024 la Cooperativa no ha atorgade restricciones a
la cartara por cobrar, por o tanie, se ha dado cumgplimienio a este
compramiso,

Confarme a la clausula 8.2 del Contrato de Credito con Banco Scotiabank dal
05 de junio de 2020, la Coopesaliva presenla |os sigulentes compromisos
financieros, gue no cuenta con la actualizacioén del 3.4% debido a que son
indicadores netaments de cumplmiento bancario;

1}

Mantaner una razan de cobartura de servicios de deuds mayor o igual B uno
comma care veces, para efecios del presente instrumento se entendera por
coberfurs dal servicio da deuda |a relacion da EBITDA medido en las dllimas
estados financieros | sobee |8 suma de la porcidn corrante de los préstamos
da |armgo plaza al ciarre dal periodo anterior mas los intersses del periodo
actual. Se entenderd por EBITDA la utilidad antes de intereses, Impuesio,
doapreciaciones y amortizacionas de intangibla.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas = los Estadeos Financieros

al 31 de diciembre 2025 y 2024

HMeta 26 - Contingencias (continuacién)

2}

3)

Resullado operacional | M3 1.217.068
Depreciacion del ejerciclo | M5 859,548
EBITDA ME 2.077.017 |

Wakor eofrients afe 2023 | MS 948,333

Inlereses pariodo 2024 M3  545.356 |

Caroga Financiera I ME 1483719

Razan de Cobarura 1.39 |

Al 31122024, el EBITDA de ka Cooperativa fue de M$2.077 017, mientras
que | porcian comienta da los préstamos de largo plazo mas los infereses
del perlodo ascendid a M$1.493.719, resultando en un indice de cobenura
del aervicio de la deudsa con EBITDA de 1,38,

S comighd el eror &n |3 forma del calculo de este Indicador de| afo 2024
que decia tener una rezon de cobarura de 0,92 a incumplimignio, sin
embarge, la razen de coberfura real al cierre del 2024 fue de 1,39 por o
tanto si sa cumplia aste indicadar.

Mantener un Leverage menora igual a uno coma cero veces, Para estos
efacios, sa entenderd por Leverage, la relacion entre al ioial de pasives v
el patimonio, segin balance del cierre del ejarcicio anual respectiv,

“Pasio 31.12.2024 M524.698 145 0,44 veces |

Fatrimanio 31.12.2024 MEEE.105.223

Al 31 de diciembre de 2024 el Indicador de Leverage es de (.44 veces,
por lotanto, s& ha dado cumplimisnio a este comproemiso.

fMartener un ratio de nivel de endeudamiento respecto a colocaciones
netas de hasta cero coma treinta y cinco veces, tomando en consideracian
gue 2| nivel de endeudamienio se define para estos efectos como la suma
de las cuentas “Obligaciones con Bancos® del pasive corrlente y no
coriente micrmado en los estados  financieros  auditados y  las
colocaciones nelas, las cuales se definen come 3 suma de las
subcuentas "Deudores Vigentes” y "Cartera Vencida® de la cwenta
“Cooperados Deudores”, neto de fa subcuenta “Provision por Incobrables”
de |z cusnta *Cooperados Deudores”,

E. Obligaciones con Bancos | MS11.670.360 | 0,23 veces

[Colocaciones netas | M$50,202.041
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,

Motas a kos Estados Financlanas

a8 31 de diciembre 2025 y 2024

Mota 26 — Contingencias (continuacion}

4)

Al 31 de diciembre de 2024 el indicador de endewdamiento sobre
colpcaciones netas es de 023 weces por lo tanto, se ha dado
cumplimianio a esie compromiso.

Mantener dutante toda (a vigencia del préstamo wha relacidn deuda sobre
garantia igual o superior & cero coma ocho veces.
[ Garantia® M$4 662264 |
08x M3I3 745835 |
|
|

Deuda sl 31122024 | M32.585.871
Excesa de Garantia | M31.159.9684

Propiedad ur En pasos
| alm.a2.2024
Sutursal Concapcidn 42402 25 | 1.628.954 094
Sucursal Puerdo Montt | 78.479.51 | 3.063 338 69T |
Total | 4 RRZ 703701 |

Al 31 de diciembre de 2024 el indicador de deuwda sobre garantia es
superior a 0.8 veces, por o tanto, & ha dade cumplimiento a este
oompromiso,

Nota 27 - Hipoteca ylo Garantias

Al 31 de diclernbre 2024 y 2025 la Cooperativa presenta una hipolecs con el Banco Security
por la propsadad ubicada en Mac Iver 245, Comuna de Santiago,

Nota 28 - Hechos Posteriores

Entre el 31 da dicismbre da 2025 v la fecha de emisidn de [os presentes estados financienos,

no han ocumido otros hechos posteriores que pudieran tener un efecio signficative en las
cifras en ellos presantados, ni en la siluacin acondmica, y financiera de la Cooperativa.

INF DE LA JUNTA DE VIGI |

En Santiago a 15 dias del mes de mayo del 2026, la junta de vigilancia de
Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Limitada, en conformidad del
mandato otorgado por la Asamblea de Socios, ha procedido a revisar los estados
financieros, informes de auditoria y practicar arqueo de caja, documentos valorados,
al termino del ejercicio comercial 2025, con los siguientes comentarios:

* Se presenci6 el arqueo de caja al 31.12.2025, concluyendo el proceso sin
inconvenientes respecto a su exactitud y consistencia.

* Se revisaron las conciliaciones bancarias al 31.12.2025 y documentos
valorados, verificando especialmente que los saldos corresponden a los
registrados en la contabilidad a esa misma fecha.

« Se presencié la toma de inventario de mercaderia al 31.12.2025, verificando el
cumplimiento de controles de integridad y exactitud durante el proceso de
conteo y registro de contabilidad.

* En cuanto a los Estados Financieros al 31.12.2025, se procedié a revisar
partidas mas relevantes de activos, pasivos y resultados, concluyendo que
eslas presentan adecuadamente la situacion financiera de Cooperativa de
Consumos Carabineros de Chile Limitada.

* Hemos tenido a la vista el informe de control interno y dictamen de los
auditores.

En nuestra opinion, la Cooperativa ha dado cumplimiento a las disposiciones de
caracter contables emitidas por el Departamento de Cooperativas de Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién.

Se extiende el presente info en conformidad a lo sefialado en el articulo 57° letra
a), b) y c) del Estatuto y/el articulo 62° de la Resolucién Exenta Administrativa
N®1321 del Departamentg/de Cooperativas, para ser presentado a la Asamblea de
Socios de COOPERACAR a celebrarse en el mes de JUNIO 2025,
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	Coopercarab
	1.1 Nuestra Historia
	UN LEGADO DE BIENESTAR Y MEJORA EN LA CALIDAD DE VIDA  En Santiago, hacia finales del siglo XIX y principios del XX, los policías enfrentaban dificultades económicas que repercutían en sus hogares. Ante esta realidad, surgieron iniciativas de cooperación para mitigar el déficit financiero de los funcionarios. En un principio, se establecieron los almacenes cooperativos en los cuarteles policiales llamados “Almacenes Policiales”, destinados a cubrir las necesidades tanto laborales como domésticas del personal policial en Santiago.
	Con el paso del tiempo, durante la crisis económica de 1930, estas iniciativas evolucionaron y en 1934 surgiría la Sociedad Cooperativa de Consumo Carabineros Limitada, con la participación inicial de
	34 Socios en su acta de fundación del 19 de mayo y comenzando sus operaciones el 11 de junio del mismo año. Este hito, marcó una etapa crucial en la mejora de las condiciones de vida de los Carabineros de Chile y sus familias, al ofrecerles artículos esenciales y uniformes a precios abordables.
	Hoy en día, la Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Ltda. posee una historia arraigada en el servicio a sus Socios, con más de 90 años de trayectoria y una amplia base de más de 57.000 cooperados. Su presencia a lo largo y ancho de nuestro territorio, con sus Sucursales estratégicamente ubicadas, ha permitido llevar sus productos y servicios a distintos lugares, garantizando así un acceso
	a todos sus Socios, independientemente de su ubicación geográfica.
	Esto demuestra el compromiso con la entrega de beneficios con accesibilidad y comodidad, satisfaciendo así las necesidades y preferencias de los Socios en todo el país. El enfoque en el bienestar y la mejora continua de la calidad de vida de sus miembros es un pilar fundamental de Coopercarab. El compromiso con la excelencia, innovación y responsabilidad social son los ejes de gestión, fundamentales que permiten continuar con dedicación y esmero, satisfacer las necesidades de sus Socios y sus familias, consolidándose como un actor clave en el apoyo y el cuidado de sus cooperados.


	Primer Consejo de Administración
	Santiago de Chile, 1934
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	1.2 Testimonio de Miembro del primer Consejo de Administración
	Fui miembro del Directorio de los "ALMACENES DE CONSUMO DE CARABINEROS", organización comercial que, con características de cooperativa, proporcionaba a carabineros artículos de vestuario. Este negocio en realidad lo controlaba económicamente el señor León Zafrana, particular poseedor de la mayoría de acciones. El año 1933 el señor Zafrana nos propuso su liquidación por no disponer de capitales suficientes para afrontar el creciente volumen de los negocios. Acordada ésta por el Directorio, me propuse formar una cooperativa que se encuadrara dentro de las leyes, y que a su vez atendiera todas las necesidades de abastecimiento del personal de Carabineros y sus familiares.
	Propuse esa idea al Director General de Carabineros, Señor Humberto Arriagada Valdivieso, quien en un principio se opuso a ella estimando que si la anterior sociedad liquidó por falta de capital no era factible formar otra que se hallaría con igual dificultad. Dejé pasar unos días y volví a plantear mi proyecto al Director General, seguro que, favoreciendo con él al personal de la Institución, encontraría acogida favorable de parte del General Arriagada cuya acción se caracterizó en apoyar toda iniciativa tendiente a proporcionar mayor bienestar social a su personal. Así ocurrió, autorizándome el General para iniciar una campaña para suscribir acciones, poniéndome como condición el comprometerme un capital de UN MILLÓN DE PESOS.
	Se inició la campaña en provincias con tan nutrida propaganda que en breve tiempo alcanzó a suscribirse la suma exigida por el Director General. Fue entonces cuando se dictó la Orden N° 933, designando una comisión presidida por mí e integrada por el Mayor don Julio Vandorse Ugarte, el Capitán Don Rodolfo Piderit, los Tenientes
	señores Aliro Arévalo y Alfredo Muñoz Eyzaguirre, el Alférez Don Manuel Araya Rubilar y por el Sargento Don Narciso Reyes Lara, con el fin de organizar una Sociedad Cooperativa de Consumos para la exclusiva atención del personal de Carabineros y sus familias. Ese primer Consejo formó la Sociedad con el nombre de Cooperativa de Consumos de Carabineros Ltda., cuya sigla es “COPERCARAB”. Se nombró Gerente a Don Alberto Warken Benavente y se abrió un pequeño almacén en la Imprenta de Carabineros. Sin embargo, pronto fue preciso trasladarse a un local mas amplio en Av. Bernardo O’Higgins al llegar a Teatinos.
	Los negocios adquirieron rápido desarrollo y hubo necesidad de continuar ampliándose, lo cual permitió comprar el inmueble de calle Miraflores que ocupó la Casa Matriz por muchos años. Además, se compraron propiedades en Valparaíso y Antofagasta para las respectivas Sucursales y se arrendó otro con el mismo objeto en la ciudad de Concepción.
	Inicialmente existieron tropiezos por la falta de capital, puesto que las ventas se hacían a plazos que no permitían la pronta recuperación de los montos invertidos. Hubo que recurrir al crédito comercial y bancario y proponer al Director General de Carabineros el traslado a la Cooperativa, asegurándole mayor interés de los fondos que el personal tenía en deposito en la Caja de Previsión de Carabineros.
	En estas gestiones que se tornaron difíciles por la empecinada oposición de la Gerencia de la Caja, estuvo  presente  la intervención del General Don Humberto Arriagada Valdivieso. En ese contexto, es justo reconocer que si no hubiese sido por el entusiasta apoyo que prestó a los planes del Consejo, la Cooperativa no habría podido formarse. Es decir, es de toda justicia que la Cooperativa lo recuerde como el fundador.
	También debe recordarse al Presidente de la República, Don Arturo Alessandri Palma, quien nos apoyó en todo momento, asistió a la inauguración de la Casa Matriz y nos estimuló con hermosas palabras de aliento. De hecho, en una ocasión intervino personalmente para quitar del camino tropiezos políticos que se oponían a nuestros planes.
	Por cinco años nos tocó presidir la Cooperativa de Consumos de Carabineros; durante ellos tuve la oportunidad de dirigirme al personal de asociados manifestándoles mi certeza de que esta Institución estaba llamada a los grandes destinos. Expliqué nuestro propósito de propender a que la Cooperativa procurase el abastecimiento de todos los rubros que el personal y sus familias precisara a fin de que, al tiempo de adquirir mercaderías de buena calidad y a mejores precios, no dispersara sus haberes comprando a crédito oneroso en los distintos almacenes de los barrios como habitualmente lo hacía.
	Nuestra meta era propender al abastecimiento total y, cuando nos tocó renunciar a la presidencia del Consejo, hacíamos gestiones para instalar una panadería mecanizada para atender al suministro de pan a los asociados y a los ranchos de las Comisarías. Teníamos en mente instalar carnicerías y verdulerías, asi como establecer medios propios de comunicación por vías terrestres y marítimas, a fin de adquirir los productos en sus propias fuentes de producción y trasladarlos a otras zonas del país.
	Muchos de estos propósitos hoy han sido alcanzados, y me asiste la seguridad que muchos otros en los cuales no pensamos serán llevados a la práctica con el decidido trabajo de los Consejeros, la Gerencia y el personal de la Cooperativa cuya labor hasta la fecha ha sido encomiable.
	Desterrar el concepto que la Cooperativa se fundaba para dar ventajas personales y no en beneficio de todos, fue lo más difícil por cuanto importaba desarraigar hábitos comunes en nuestro pueblo; pero, Carabineros de Chile tiene una disciplina y una cultura superior que constituyeron campo fértil para sembrar la idea de la cooperación. Ella está arraigada en la mente de los accionistas y contribuye principalmente al inmenso auge que en la actualidad alcanza “COPERCARAB”.
	Santiago, Junio de 1978
	Jorge Diaz Valderrama General de Carabineros ®
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	1.3 Personalidad Jurídica
	Ministerio de Justicia N°1841  Santiago, 13 de julio de 1934
	VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: De acuerdo con lo establecido en los Decretos Reglamentarios N°s. 506, de 5 de julio de 1933, del Ministerio del Trabajo; de 31 de octubre de 1925, del Ministerio de Justicia; y con lo informado por el Consejo de Defensa Fiscal.
	DECRETO: 1°) Concédese personalidad jurídica a la corporación denominada Sociedad Cooperativa de Consumos Ltda. “Carabineros de Chile”, con domicilio en Santiago.
	2°) Apruébanse los Estatutos por los cuales ha de regirse dicha Corporación, en los términos de que da testimonio la escritura pública otorgada ante el notario público de Santiago, Don Javier Vergara Rodríguez, con fecha 24 de mayo del presente año.
	3°) La institución dará cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 5° del Decreto N°506, citado en el preámbulo, sobre reglamentos de Sociedades Cooperativas.
	Tómese razón, comuníquese, publíquese e insértese en el Boletín de las Leyes y Decretos del Gobierno.

	Arturo Alessandri Presidente de la República
	Osvaldo Vial Ministro de Justicia
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	1.4 Modificaciones al Estatuto Social
	Decreto N° 168 de 6 de febrero de 1942, del Ministerio del Trabajo; Decreto N° 740 de 27 de agosto de 1942, del Ministerio del Trabajo;
	Decreto N° 834 de 25 de octubre de 1943, del Ministerio de Economía y Comercio; Decreto N° 15 de 8 de enero de 1945, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 1.173 de 10 de octubre de 1947, del Ministerio de Economía y Comercio; Decreto N° 1.362 de 7 de octubre de 1948, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 663 de 25 de mayo de 1950, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 1.514 de 14 de diciembre de 1950, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 275 de 2 de febrero de 1952, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 790 de 3 de septiembre de 1954, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 272 de 8 de marzo de 1955, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 1.279 de 17 de diciembre de 1957, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 1.260 de 29 de diciembre de 1959, del Ministerio de Economía y Comercio;
	Decreto N° 814 de 15 de junio de 1961, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 783 de 5 de junio de 1962, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 314 de 1 de julio de 1965, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 653 de 29 de noviembre de 1966, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 577 de 3 de julio de 1968, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 806 de 12 de agosto de 1970, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Decreto N° 940 de 27 de octubre de 1971, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 1-285 de 23 de junio de 1978, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 1-79 de 5 de septiembre de 1984, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 14 de 30 de enero de 1987, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 159 de 13 de octubre de 1989, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 160 de 8 de octubre de 1990, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 135 de 4 de septiembre de 1991, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 132 de 5 de octubre de 1992, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 161 de 29 de diciembre de 1993, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 141 de 25 de octubre de 1994, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 25 de 25 de marzo de 1999, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 110 de 14 de noviembre de 2000, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 109 de 30 de noviembre de 2001, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 101 de 30 de octubre de 2002, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Resolución N° 3639 de 09 de julio de 2004, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Oficio Ord. N° 01185 de 24 de noviembre de 2005, del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Oficio Ord. Nº 02641 de 21 de julio de 2008, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Reconstrucción;
	Oficio Ord. Nº 280 de 7 de enero de 2011, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Ord. Nº 6960 de 6 de Julio de 2011, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Nº9318 de 25 de octubre del 2012, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Nº7945 de 30 de septiembre del 2013, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio N°4713, de 30 de agosto del 2016, de la División de Asociatividad y Economía.
	Oficio Nº1976 de 19 de marzo del 2014, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Nº6290 de 22 de agosto del 2014, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Social del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Ord. N°1924, de fecha 19 de marzo de 2018, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Oficio Ord. N°10224, de fecha 03 de diciembre de 2019, del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo.
	Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 29 de junio del año 2022, se modificaron los estatutos sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura pública con fecha 14 de septiembre del año 2022, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica. Un extracto de esta escritura pública se inscribió a fojas 79593 número 34884 del Registro de Comercio del año 2022, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el Diario Oficial de fecha 23 de septiembre de 2022.
	Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 28 de junio del año 2023, se modificaron los estatutos sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura pública con fecha 09 de agosto del año 2023, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.
	Un extracto de esta escritura pública se inscribió a fojas 70047 número 30259 del Registro de Comercio del año 2023, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el Diario Oficial de fecha 12 de agosto de 2023.
	Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 19 de junio del año 2024, se modificaron los estatutos sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura pública con fecha 09 de agosto del año 2024, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.
	Un extracto de esta escritura pública se inscribió a fojas 72432 número 29097 del Registro de Comercio del año 2024, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el Diario Oficial de fecha 16 de agosto de 2024.
	Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada el 12 de junio del año 2025, se modificaron los estatutos sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura pública con fecha 24 de julio del año 2025, en la Notaria de Cosme Gomila Gatica.
	Un extracto de esta escritura pública se inscribió a fojas 69145 número 26645 del Registro de Comercio del año 2025, del Conservador de Bienes Raíces de Santiago, y se publicó en el Diario Oficial de fecha 01 de agosto de 2025.
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	Quiénes Somos
	2.1 Quiénes Somos
	Somos una Cooperativa de Consumo con 90 años de historia, fundada sobre los principios de cooperación, solidaridad y compromiso con el bienestar de nuestros Socios y sus familias. Nuestra misión es ofrecer productos de calidad y servicios que contribuyan a mejorar su calidad de vida, adaptándonos constantemente a sus necesidades.
	Actualmente estamos impulsando un proceso de transformación digital que busca convertirnos en una Cooperativa moderna, cercana y accesible. Este cambio contempla la apertura de nuevas Sucursales y el desarrollo de una plataforma en línea que permitirá a nuestros Socios acceder a una amplia gama de productos y servicios, desde cualquier lugar y en cualquier momento.
	Valoramos la innovación y la tecnología como herramientas clave para alcanzar estos objetivos, siempre con un enfoque responsable y sostenible. En Coopercarab, cada socio es parte esencial de nuestro desarrollo. Promovemos la participación activa, escuchando sus opiniones y necesidades para orientar nuestro crecimiento colectivo.
	Nos esforzamos por construir una Cooperativa sólida, en la que todos podamos avanzar juntos hacia un futuro mejor.


	¡UN MUNDO PARA TI!
	Visión
	Ser una Cooperativa de Consumos moderna y accesible, brindando productos de alta calidad y servicios acordes a las necesidades, contando con una presencia robusta que promueva el bienestar y la satisfacción de nuestros Socios.

	Misión
	Proporcionar productos y servicios de calidad que mejoren el bienestar de nuestros Socios y sus familias en cada etapa de su vida, generando beneficios tangibles para satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros asociados.
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	2.2 Carta del Presidente del Consejo
	Distinguidos Socios: He asumido  la presidencia del Consejo de Administración de Coopercarab con un profundo sentido de responsabilidad, compromiso y orgullo; asimismo, consciente  de la historia que nuestra Cooperativa ha construido junto a generaciones de Carabineros de Chile y sus familias.
	El período 2025–2028 representa una etapa decisiva para nuestra organización. Vivimos tiempos de cambios acelerados, que traen consigo nuevas exigencias de nuestros socios y sus familias. Es por ello que nos sumamos a la transformación permanente en la forma en que las personas se relacionan con los servicios, el comercio y la tecnología. Frente a este escenario, nuestro desafío es claro: fortalecer el desarrollo integral de una Coopercarab moderna, cercana, eficiente y preparada para el futuro.
	Nuestro propósito es y será continuar consolidando una Cooperativa sólida y sostenible, enfocada en entregar mejores beneficios, mayor competitividad y una experiencia de servicio acorde a las necesidades actuales de todos quienes nos debemos. Para ello, impulsaremos una gestión basada en cuatro pilares fundamentales: modernización, eficiencia, crecimiento y cercanía.
	Durante este periodo, estamos trabajando en profundizar la transformación digital de nuestra entidad, como también en fortalecer nuestros canales de atención, optimizar la operación logística y continuar modernizando nuestras tiendas a nivel nacional. Queremos construir una organización más ágil, conectada y orientada a brindar un servicio de calidad, en espacios donde cada decisión tenga como prioridad mejorar la experiencia de nuestros socios y sus familias.
	Asimismo, promoveremos una administración responsable y transparente, con foco en la sostenibilidad financiera y en la generación de valor para el largo plazo. Estamos convencidos de que el crecimiento debe ir acompañado de una gestión prudente, eficiente y alineada con los principios cooperativos que han guiado nuestra institución durante más de nueve décadas, y que hoy queremos acentuar con un mayor
	sentido social y colaborativo, inspirados en la naturaleza de todos quienes formamos parte de Coopercarab.
	Uno de nuestros principales desafíos será preparar a Coopercarab para enfrentar su centenario con una estructura organizacional moderna, procesos robustos y una visión estratégica capaz de proyectar a la Cooperativa hacia las próximas generaciones.
	Todo lo anterior no sería posible sin las personas que laboran en nuestra organización. Por ello, con profundo respeto quiero agradecer y reconocer, sin distinción de ningún tipo, a los hombres y mujeres que constituyen el capital humano de Coopercarab, por ser quienes diariamente contribuyen con profesionalismo, compromiso y vocación de servicio al desarrollo de esta institución. Del mismo modo, agradezco al Consejo de Administración, a la Institución de Carabineros de Chile y, por supuesto, a cada uno de nuestros socios, por la confianza depositada en esta nueva gestión.
	Como Presidente y junto a quienes tenemos la responsabilidad de conducir los destinos de esta Cooperativa, enfrento este desafío con humildad, convicción y la certeza de que el futuro de Coopercarab se construye trabajando unidos, en un marco de respeto mutuo, con visiones de mediano y largo plazo, que se traduzcan en una gestión eficiente, y además, el permanente compromiso de satisfacer las necesidades de quienes dan sentido a nuestra Cooperativa.
	Los próximos años serán fundamentales para consolidar todos nuestros proyectos orientados al crecimiento y modernización de esta compañía; sin embargo, ello solo será posible con el trabajo serio y responsable de todos quienes estamos en algún punto de esa organización, alentándolos por ello, a ser parte de las acciones que harán de Coopercarab, una institución más cercana, confiable y preparada para los desafíos del mañana, como también, un espacio óptimo para el desarrollo de todos.
	Con afecto y gratitud.
	ALEJANDRO RAFAEL KESSI CAMPOS  PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN
	CERCANÍA, MODERNIZACIÓN Y COMPROMISO AL SERVICIO DE NUESTROS SOCIOS.
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	2.3 Carta del Gerente General
	Estimados Socios:
	El año 2025 representó para nuestra compañía un período de consolidación, crecimiento y avances significativos en el proceso de modernización institucional que hemos impulsado con convicción durante estos años.
	Gracias a la confianza de nuestros socios y al compromiso de nuestros equipos de trabajo, continuamos fortaleciendo una organización más eficiente, cercana y preparada para enfrentar los desafíos del futuro.
	Durante este ejercicio avanzamos decididamente en materias estratégicas claves: renovación de infraestructura comercial, optimización logística, fortalecimiento financiero, incorporación de nuevas tecnologías y mejora continua en la atención de nuestros socios y sus familias.
	Nuestro foco ha estado puesto en una convicción simple pero profunda: Coopercarab debe seguir evolucionando para entregar más valor, mejores beneficios y una experiencia moderna, ágil y confiable.
	Sabemos que el entorno económico exige prudencia, disciplina y visión. Por ello, hemos trabajado con responsabilidad en el uso de los recursos, priorizando inversiones que aseguren sostenibilidad y crecimiento para los próximos años.
	Hoy contamos con una cooperativa más sólida, con procesos más transparentes, equipos más profesionales y una propuesta comercial más competitiva.
	Mirando hacia 2026, continuaremos profundizando nuestra transformación digital, ampliando beneficios, fortaleciendo nuestras tiendas y desarrollando nuevas herramientas que nos permitan estar cada vez más cerca de nuestros socios y sus familias.
	Nada de lo alcanzado sería posible sin el respaldo permanente de ustedes los socios de Coopercarab y el esfuerzo diario de cada trabajador de esta compañia por entregar un mejor servicio.
	A todos ustedes, mis más sinceros agradecimientos.
	Seguiremos trabajando con la misma convicción de siempre: honrar nuestra historia, valores y principios, cuidar nuestro presente y construir con responsabilidad el futuro de Coopercarab.
	Con afecto y gratitud,

	FREDDY ESTEBAN MEDINA SEPÚLVEDA GERENTE GENERAL COOPERCARAB
	CONSOLIDANDO LA TRANSFORMACIÓN: UN NUEVO SISTEMA PARA CONECTAR CON TODOS NUESTROS SOCIOS,  DONDE ESTÉN.
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	2.4 Consejo de Administración 2025-2028
	El Consejo de Administración de la Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Ltda. vela por el buen funcionamiento de la entidad. Convoca las Juntas Generales de Socios, ejecuta sus acuerdos y dirige los negocios sociales según la Ley General de Cooperativas, el Reglamento y los Estatutos. Está compuesto por ocho miembros, elegidos por la Junta General de Socios el año 2025.
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	2.5 Equipo Gerencial 2025
	Freddy Esteban Medina Sepúlveda Gerente General
	Es designado por el Consejo de Administración y tiene la responsabilidad de liderar la Alta Administración, velando por la correcta ejecución de la estrategia corporativa y el cumplimiento de los objetivos institucionales. Sus funciones se desarrollan conforme a las directrices impartidas por el Consejo de Administración, al Estatuto vigente y a la normativa establecida en la Ley General de Cooperativas, asegurando una gestión eficiente, eficaz y transparente al servicio de la Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile Ltda.
	María Carolina Quezada Ríos Gerenta de Administración y Finanzas
	Es la unidad responsable de planificar, controlar y supervisar integralmente los procesos contables, tributarios y de tesorería, velando por una gestión financiera eficiente y por mantener adecuados niveles de liquidez. Asimismo, lidera la administración de los Recursos Humanos y promueve una vinculación activa y permanente con nuestra masa societaria. Del mismo modo, resguarda la correcta aplicación de las políticas crediticias orientadas a los Socios, garantizando el cumplimiento normativo vigente y la presentación oportuna y fidedigna de los Estados Financieros.
	Washington Silva Calderón Gerente de Operaciones, sistemas y seguridad
	Tiene como misión planificar, dirigir y supervisar la gestión operativa y tecnológica de Coopercarab, asegurando la continuidad y eficiencia de los procesos logísticos, de abastecimiento, distribución, infraestructura y sistemas de información, con foco en la calidad de servicio y la optimización de recursos. Asimismo, le corresponde velar por el adecuado funcionamiento de las unidades operacionales y del área de Tecnologías de la Información (TI), impulsando mejoras continuas, innovación y transformación digital que fortalezcan la productividad, la seguridad de la información y la experiencia de atención para nuestros Socios y sus familias, en concordancia con los objetivos estratégicos de la Cooperativa
	María José Meza Prieto Gerenta Comercial y de Canales (S)
	Tiene como misión diseñar, implementar y supervisar las estrategias comerciales de Coopercarab, orientadas a potenciar las ventas, fortalecer la participación de mercado y mejorar sostenidamente la rentabilidad de la Cooperativa, mediante una gestión eficiente, competitiva y enfocada en resultados. Asimismo, busca consolidar la fidelización de nuestros Socios y sus familias, asegurando una propuesta de valor atractiva, cercana y alineada con sus necesidades, preferencias y expectativas.
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	2.6 Junta de Vigilancia
	Este órgano colegiado tiene como misión principal fiscalizar de manera independiente la gestión financiera de la Cooperativa. Entre sus funciones se encuentra la revisión de la contabilidad, inventarios, balances y estados financieros, velando por la transparencia y el correcto cumplimiento de las normativas vigentes establecidas por la Ley, el Reglamento Interno y los Estatutos de la organización.
	Está integrada por tres miembros titulares, elegidos por la Junta General de Socios, quienes ejercen sus funciones por un período de dos años, con el compromiso de resguardar los intereses de todos los cooperados mediante  un control riguroso y objetivo.
	JAIME CONTRERAS RUZ  PRESIDENTE
	RICARDO CEA CRUZ INTEGRANTE
	ARIEL CORREA JARA INTEGRANTE
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	2.7 Auditoría Interna
	El área de Auditoría Interna es responsable de diseñar, actualizar y ejecutar anualmente el Plan de Auditoría Interna, el cual se elabora bajo un enfoque de gestión de riesgos, considerando las contingencias del entorno, cambios regulatorios y los principales riesgos estratégicos, operacionales y de cumplimiento que enfrenta la organización.
	Auditoría Interna constituye un órgano de consultoría, control y aseguramiento de los distintos procesos financieros, comerciales, operacionales y de recursos humanos, destacándose por su independencia, objetividad y enfoque basado en riesgos.
	Nuestra principal función es evaluar y fortalecer los sistemas de control interno, promoviendo mejoras continuas que contribuyan al logro de los objetivos estratégicos de Coopercarab. Asimismo, actúa como una herramienta clave de supervisión, asegurando que las operaciones y estrategias de negocio se desarrollen en conformidad con la normativa vigente, políticas internas y mejores prácticas de gobierno corporativo.
	En este contexto, como auditoría interna mantenemos una fiscalización permanente sobre los procesos críticos y de mayor relevancia, con el propósito de otorgar un nivel razonable de seguridad respecto de la integridad, exactitud y confiabilidad de la información financiera-contable, fortaleciendo así la cultura de control, transparencia y ética organizacional.
	A su vez, tenemos la responsabilidad del acompañamiento permanente de los Auditores Externos durante el período en ejercicio, permitiendo el cumplimiento de los objetivos en plazos y formas.
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	2.8 Sucursales Coopercarab

	Talca
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	Análisis de la Gestión
	3.1 Socios Coopercarab
	Composición de nuestros Socios

	25% MUJERES
	13.901 SOCIOS

	75% HOMBRES
	42.381 SOCIOS
	Edad de nuestros Socios
	Composición de nuestros Socios por Convenio

	59,4% CARABINEROS
	17.111 SOCIOS
	Antigüedad de nuestros Socios



	MÁS DE 40 AÑOS
	3.885 SOCIOS

	ENTRE 30 Y 39 AÑOS
	4.828 SOCIOS

	ENTRE 20 Y 29 AÑOS
	8.645 SOCIOS

	ENTRE 10 Y 19 AÑOS
	15.295 SOCIOS

	MENOR A 10 AÑOS
	23.629 SOCIOS

	3.2 Crecimiento de la base societaria
	En Coopercarab, cada Socio es el eje central de nuestra gestión. Orientamos nuestros esfuerzos a generar valor real, promoviendo el bienestar, la cercanía y soluciones oportunas que respondan a sus necesidades, fortaleciendo así una relación basada en confianza y compromiso.
	Durante el año 2025, se incorporaron 2.553 nuevos Socios a la Cooperativa, lo que evidencia una evolución sostenida en nuestra base societaria. Este resultado da cuenta del reconocimiento a nuestra labor y de la confianza que nuevas personas depositan en los beneficios y servicios que ofrecemos.
	Las incorporaciones registradas provienen principalmente de Escuelas de Formación de Carabineros de Chile, así como de distintas reparticiones, destacamentos y convenios vigentes, lo que reafirma nuestra presencia activa y el alcance de nuestra gestión en distintos ámbitos institucionales.
	A lo largo del año, se llevaron a cabo visitas a diversas Escuelas Institucionales y Centros de Formación, incluyendo la Escuela de Carabineros, Escuela de Suboficiales y Escuela de Formación, junto a sus respectivos grupos formativos y unidades operativas distribuidas en distintas zonas del país. Estas instancias permitieron difundir los beneficios de la Cooperativa, generando cercanía y fortaleciendo vínculos con potenciales futuros Socios.
	De igual forma, se avanzó en la renovación y consolidación de convenios estratégicos con distintas marcas y proveedores, ampliando la oferta de beneficios mediante nuevas alianzas comerciales. Esto permite entregar a nuestros Socios y sus familias mejores condiciones, descuentos exclusivos y acceso a una propuesta de valor cada vez más completa.
	Coopercarab
	Quiénes Somos
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	3.3 Beneficios Socios
	Ahorro, acceso y oportunidades pensadas para nuestros Socios

	Seguimos impulsando beneficios que aportan ahorro, acceso y bienestar a nuestros Socios.

	5%  DCTO.
	20%  DCTO.
	10%  DCTO.
	Otros beneficios exclusivos
	Compra hasta 3 cuotas sin interés
	Haz tu compra segura y accede a 3 cuotas precio contado.

	Gift Card de  Supermercado
	Sucursales de Líder, Express de Líder y Súper Bodega Acuenta.

	Gift Card  paris - easy
	Alternativa práctica para compras y regalos.

	Cupones de Gas
	Beneficio válido para cargas de gas Gasco en sucursales adheridas.

	Ventas especiales
	Opciones de financiamiento para necesidades de salud y educación.


	3.4 Productos Retail
	Variedad, calidad y cercanía para nuestros Socios.
	En 2025, Coopercarab continuó fortaleciendo su propuesta de Productos Retail, acercando a sus Socios y familias una oferta amplia, accesible y pensada para sus necesidades cotidianas. Nuestra presencia en distintas ciudades del país nos permite mantener una atención cercana y una oferta comercial conectada con las preferencias de quienes confian en la Cooperativa.
	Este desarrollo ha sido posible gracias a una gestión comercial orientada a la eficiencia, al orden en la administración de inventarios y a una planificación enfocada en entregar variedad, disponibilidad y una mejor experiencia de compra.
	El portafolio retail reúne categorías cuidadosamente seleccionadas, entre ellas hogar, tecnologia, vestuario, perfumeria, descanso, decoración y entretención, permitiendo acompañar distintos estilos de vida y momentos de consumo de nuestros Socios.
	Cada una de nuestras sucursales busca ofrecer una experiencia de compra cercana, confiable y ordenada, con equipos comprometidos y una propuesta de valor que combina calidad, servicio y beneficios concretos para nuestros Socios.

	Cobertura nacional Presencia en distintas ciudades del pais.
	Amplia variedad Categorías pensadas para distintas necesidades.
	Experiencia de compra Espacios cercanos, confiables y ordenados.
	Compromiso con el Socio Calidad, servicio y beneficios concretos.
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	3.5 Farmacias Coopercarab
	Cercanía, confianza y orientación profesional para cuidar lo que más importa: tu salud y la de tu familia.


	RED DE FARMACIAS COOPERCARAB
	ANTOFAGASTA
	SANTIAGO
	ÑUÑOA
	CONCEPCIÓN
	TEMUCO
	VICUÑA MACKENNA 435. PISO 5.

	PUERTO MONTT
	3.6 Artículos de Carabineros
	Equipamiento, uniformes y beneficios pensados para nuestros Socios.


	10% DCTO.
	Oferta especializada Uniformes, accesorios  reglamentario.
	Cobertura nacional Disponibles en sucursales de distintos puntos del país.
	Beneficio preferencial Descuento exclusivo para nuestros Socios.
	Compromiso institucional Soluciones útiles para apoyar su labor diaria.
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	3.7 Benedicios más utilizados
	Cifras que reflejan el valor y uso de  nuestros beneficios durante 2025.
	11.287 socios accedieron a beneficios asociados a Gift Cards y 3.213 socios a vales de gas, alcanzando en conjunto al 24,89% de la base de socios.


	3.213
	SOCIOS ACCEDIERON A BENEFICIOS ASOCIADOS A LA COMPRA DE VALES DE GAS.

	26.567
	SOCIOS ACCEDIERON A LOS DESCUENTOS ENTREGADOS POR COOPERCARAB.
	¿CUÁL FUE EL BENEFICIO MÁS UTILIZADO?

	14.514
	SOCIOS HICIERON USO DEL DESCUENTO EN NUESTRAS FARMACIAS
	$1.018.465.736
	EN AHORRO DIRECTO PARA NUESTROS SOCIOS.


	51,33%
	DE LOS SOCIOS ACCEDIÓ A DESCUENTOS EN COOPERCARAB.
	3.8 Ventas Especiales
	GASTOS  MÉDICOS
	GASTOS EDUCACIONALES
	CONVENIO AUTOMOTRIZ


	315
	SOCIOS
	(0,64%).


	3.9 Infraestructura y Expansión
	Adquisición de Propiedad y Reinauguración Sucursal Talca
	Luego de más de un año de operación de una Oficina Comercial en la ciudad de Talca, se concretó un anhelado deseo que era la adquisición de una propiedad destinada a fortalecer la presencia de nuestra Empresa en la zona, con una infraestructura cómoda, accesible, funcional y con una amplia oferta de productos disponibles para nuestros Socios (as) y sus familias.
	De este modo, el día 13 de octubre de 2025 se materializó la apertura oficial, esta vez, de una Sucursal, ubicada en Cinco Norte N° 1052 ciudad de Talca, consolidando así un importante avance en la estrategia de crecimiento y mejora continua de nuestra cooperativa, pero lo más importante, para atender las necesidades de nuestros Socios (as).

	Remodelación Sucursal Valparaíso
	Durante el verano de 2025, se ejecutaron trabajos de remodelación en la Sucursal de Valparaíso, orientados a mejorar la experiencia de socios (as) en su visita a la tienda. Estas intervenciones permitieron habilitar espacios más amigables, cómodos y modernos, optimizando la funcionalidad de las instalaciones y la circulación interior.
	El proyecto contempló la renovación de áreas clave de atención, incorporando mejoras en diseño y distribución, con el objetivo de generar un entorno más acogedor y eficiente, entregando un mejor estándar de servicio a nuestros socios (as), acción alineada con la estrategia de modernización de la compañía.

	Rack Centro de Distribución
	En septiembre de 2025, se llevó a cabo la adquisición e implementación de una nueva infraestructura logística, consistente en sistemas de almacenamiento tipo rack y un apilador eléctrico para el Centro de Distribución. Esta incorporación permitió optimizar significativamente los procesos operativos, mejorando la eficiencia en la gestión de inventarios, el ordenamiento de productos y las labores de carga y descarga más seguras, logro alineado con los estándares de crecimiento y modernización de nuestra cooperativa.
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	Colaboradores
	4.1 Capital Humano y Beneficios

	263
	50,2% MUJERES
	49,8% HOMBRES
	1%
	INCLUSIÓN
	Durante 2025, Recursos Humanos fortaleció el bienestar, desarrollo y reconocimiento de los colaboradores.


	4.2 Salud, Prevención y Seguridad Ocupacional
	Financiamiento y beneficios para apoyar necesidades relevantes de nuestros Socios.


	Gracias a lo anterior, mantendremos una tasa básica de accidentabilidad  de 0,93% durante los  próximos dos años.
	Plan de capacitación 2025
	Plan de capacitación 2025
	Autocuidado y prevención Promovemos hábitos seguros para cuidar  la vida y la salud.
	Capacitación continua Formamos y sensibilizamos para  tomar mejores decisiones.
	Cumplimiento  normativo Cumplimos la normativa vigente para entornos laborales seguros.
	Bienestar integral Impulsamos el  equilibrio física,  mental y emocional.
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	Transformación Digital
	Marzo 2025
	Abril 2025
	Último trimestre 2025
	Noviembre- diciembre 2025
	Renovación POS
	5.2 SISC:Sistema Integral de Socios Coopercarab
	La plataforma que moderniza la experiencia del socio
	En marzo de 2025, Coopercarab puso en marcha el Sistema Integral de Socios (SISC), una plataforma digital que centraliza, actualiza y gestiona la información de nuestros Socios de manera segura y eficiente.
	SISC nos permite fortalecer la relación con cada Socio a través de un canal más directo, moderno y permanente, impulsando la autogestión y la disponibilidad de servicios en línea.
	Desde esta plataforma, los Socios pueden revisar sus últimas compras, cupo disponible, crédito, documentos cargados, adicionales y aporte, entre otros servicios.


	Implementado en marzo de 2025
	Con la puesta en marcha de SISC, Coopercarab avanzó hacia una relación más cercana, continua y digital con sus Socios, habilitando un entorno seguro para consultar información, gestionar servicios y mantener sus antecedentes actualizados desde cualquier lugar.
	Registro y actualización de datos  Vinculación entre antecedentes societarios y nuevos accesos digitales.
	Autogestión en línea Consulta de compras, cupo disponible, crédito y documentos desde cualquier lugar.
	Administración de productos y servicios Gestión de adicionales, aportes y antecedentes asociados.
	Acceso seguro y personalizado Nuevo login para operar con información individualizada.


	SISC 2.0
	Incorporó mejoras en gestión de socios, estados de cuenta y reportería, fortaleciendo la experiencia de uso y la capacidad de gestión interna.
	Gestión de Socios
	Estados de cuenta
	Reportería
	Coopercarab
	Quiénes Somos
	Análisis de la Gestión
	Colaboradores
	Transformación Digital
	Estados Financieros

	5.3 Nueva Tienda Virtual coopercarab.com

	COMPRA DESDE DONDE ESTÉS
	RAPIDO, SIMPLE Y SEGURO
	Integrado con SISC Acceso habilitado para Socios con información actualizada en SISC.
	“En coopercarab.com, comenzamos a extender nuestra presencia más allá de la tienda física, acompañando al Socio y su familia también en el entorno digital.”
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